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: أوّّلًاا
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يحظــى قطــاع الأوقــاف في المملكــة العربيــة الســعودية بعنايــة كريمــة ودعــم مســتمر 
مــن القيــادة الرشــيدة – حفظهــا الله-؛ إدراكًًا لمــا يمثّّلــه مــن قيمــة حضاريــة واقتصاديــة 
واجتماعيــة، ولــدوره المحــوري في دعــم مــسيرة التنميــة الشــاملة، وتعزيــز اســتدامة 
الناتــج  الــوطني، ورفــع إســهامه في  تنويــع الاقتصــاد  الفاعلــة في  المــوارد، والمســاهمة 

المــحلي الإجمــالي.

ــكاملًاً للاســتدامة، يجمــع بين المقصــد الشرعــي  ويمثــل الوقــف في جوهــره نموذجــاًً مت
والإدارة الرشــيدة للأصــول، كمــا يعكــس قــدرة المجتمــع على بنــاء أدوات ذات أثــر ممتــد 
للأوقــاف خلال  العامــة  الهيئــة  واصلــت  المفهــوم،  هــذا  مــن  وانطلاقــاًً  الأجيــال.  عبر 
عــام 2025م أداء دورهــا التنظيمــي والتنمــوي، مرتكــزة على استراتيجيتهــا المؤسســية، 
وســاعية إلى تطويــر قطــاع الأوقــاف وتمكينــه بمــا يحقــق مقاصــد الواقــفين، ويعــزز كفاءتــه 
ــة مســتدامة  ــة الســعودية 2030 نحــو تنمي واســتدامته، ويتكامــل مــع مســتهدفات رؤي

ــد. ــر اجتماعــي واقتصــادي ممت ذات أث

ويسّرّني أن أضــع بين أيديكــم التقريــر الســنوي للعــام المــالي 2025م، الــذي يســتعرض 
تنظيــم  في  المبذولــة  الجهــود  ويجسّّــد حجــم  النوعيــة،  والمبــادرات  المنجــزات  أبــرز 
الأوقــاف، وحوكمتهــا وتنميتهــا، وتشــغيلها، بكفــاءة عاليــة، وتعظيــم عوائدهــا بمــا يحقــق 
شروط الواقــفين ويعــزز ثقــة المجتمــع بالقطــاع الوقفــي، ويكــرّّس مكانتــه كــركيزة فاعلــة 

في منظومــة التنميــة. 

وقــد أثمــرت هــذه الجهــود عــن تطــوّّر ملمــوس في البيئــة التنظيميــة للقطــاع، ورفــع 
مســتوى جــودة الخدمــات المقدمــة للمســتفيدين، وتعزيــز الوعــي بأهميــة الوقــف ودوره 
التنمــوي، إلى جانــب معالجــة التحديــات والمعوقــات بــروح تكامليــة وشراكات فاعلــة، كمــا 
ــا،  ــا وحوكمته ــر أنظمته ــا المؤسســية، وتطوي ــاء قدراته ــا ببن ــا خاصًً ــة اهتمامًً ــت الهيئ أول
وتنميــة رأس مالهــا الــبشري، وتهيئــة بيئــة عمــل ممكِِّنــة ومحفِِّــزة؛ بمــا يضمــن اســتدامة 

الأداء ورفــع كفاءتــه وتحقيــق أثــر مســتدام. 

وختامًًــا، أتقــدّّم بالشــكر الجزيــل لمجلــس إدارة الهيئــة ومنســوبيها وشركائهــا، على مــا 
بذلــوه مــن جهــود خلال العــام المــنصرم، والتي أســهمت في تحقيــق مســتهدفات الهيئــة 
وتعزيــز دورهــا في تنميــة القطــاع الوقفــي بالمملكــة، ســائالًا الله التوفيق والســداد لمواصلة 
ــا الغــالي  ــرًًا، يواكــب طموحــات وطنن العمــل نحــو قطــاع وقفــي أكثر كفــاءة واســتدامة وأث

ًـا. ًـا ودولي� ويعــزز مكانتــه محلي�

9

تقديم 	1.1
كلمة رئيس مجلس الإدارة

محمد بن عبداللّّه الجدعان
وزير المـالية - رئيس مجلس إدارة 

الهيئة العامة للأوقاف

معالي الأستاذ
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كلمة محافظ الهيئة العامة للأوقاف

عماد بن صالح الخراشي
 نائب رئيس المجلس

محافظ الهيئة العامة للأوقاف

سعادة الأستاذ

هــذا وقــد حققــت الهيئــة في العــام المــاضي نطاقــاًً 
المســتهدفات  كافــة  على  الإنجــازات  مــن  واســعا� 
التنظيميــة  البيئــة  الاستراتيجيــة التي تضمنــت تعزيــز 
ورفــع  الوقفــي  القطــاع  تطويــر  الوقفــي،  للقطــاع 
ــه، تحــسين منظومــة نظــارة الهيئــة وتعظيــم  الوعــي ب
المــوارد  وتعزيــز  المــؤسّّسي  النضــج  تحقيــق  أثرهــا، 
مجلــس  بحــرص  مدفوعــة  جــاءت  والتي  الماليــة، 
ــق المهــام والتطلعــات،  إدارتهــا ومنســوبيها على تحقي
ومســتندة إلى خطــة استراتيجيــة طموحــة في تنفيــذ 

واعــدة. مبــادرة   )23(

وشــهد الهــدف الاستراتيجــي في تعزيــز البيئــة التنظيمية 
للقطــاع الوقفــي اســتمراراًً في حوكمــة القطــاع الوقفــي، 
إذ قامــت الهيئــة بإصــدار عــددٍٍ مــن اللوائــح والمعاييــر 
الإطــار  هــذا  في  وراجعــت  التنظيميــة،  والمبــادئ 
“اســتطلاع”، ضمــن  )400( مشروع في منصــة  نحــو 
ــح، كمــا  ــة لمشــاريع الأنظمــة واللوائ المراجعــة الدوري
لتقييــم  وتحلــيلًاً  مراجعــة   )3,250( مــن  أكثر  أجــرت 
مخاطــر الأوقــاف في مجالات غســل الأمــوال ومكافحة 
الإرهــاب، واســتلام النظــارة على )117( وقفًًــا، ومعالجــة 

ــة. ــاف مجهول ــن أوق ــا ع )327( بلاغًً

وحظــي هــدف تطويــر القطــاع الوقفــي ورفــع الوعــي 
عــدد  ارتفــع  متعــدّّدة، حيــث  بتحقيــق منجــزات  بــه 
ارتفعــت  كمــا  لـــ)41(،  الوقفيــة  الاســتثمار  صناديــق 
أحجــام أصــول صناديــق الاســتثمار الوقفيــة لتــقترب 
بنســبة لافتــاًً  نمــواًً  مســجلةًً  ر،  مليــار   )2.5(  مــن 
ــام 2024م، كمــا ارتفــع إجمــالي  ــة بالع 143.6 % مقارن
تراخيــص المحافــظ الاســتثمارية الوقفيــة إلى )3,942(، 
ــام 2024م، وضمــن  ــة بع ــادة قدرهــا 2.7 % مقارن بزي
 أدوار الــذراع المعــرفي والتمكيني للهيئة العامة للأوقاف
“مركــز ريــادة”، والــذي قــدّّم )33( برنامجاًً تدريبــاًً متنوعاًً 
للعامــلين في القطــاع الوقفــي، حضرهــا نحــو )2,750( 
مســتفيدًًا، كمــا حققــت الهيئــة قفــزة في عــدد الأوقــاف 
المســجََّلة في عــام 2025م، إذ بلــغ عددهــا )9,409( 
وقفــاًً،  بنســبة نمــو تقــارب 76 % مقارنــة بعــام 2024م. 
وفيمــا يتعلــق برفــع الوعــي بالقطــاع الوقفــي، واصلــت 
الهيئــة دورهــا التوعــوي، وأطلقــت )7( حــملات اتصالية 

ــة ،  حيــث بلغــت  ــج نوعي ــة متنوعــة حققــت نتائ وتوعوي
نحــو )70( مليــون ظهــور ومشــاهدة، فيمــا قفز وصول 
المنشــورات في وســائل التواصــل الاجتماعــي إلى أكثر 
 مــن )140( ملـيـون وـصـول، محقـقـة بذـلـك نـسـبة نـمـواًً

بلغ 27 % مقارنة بعام 2024م. 

 وقــد واصلــت الهيئــة تحقيــق مســتهدفاتها في تحــسين 
منظومــة نظــارة الهيئــة وتعظيــم أثرهــا،  حيــث حققــت 
تبرعــات منصــة »وقفــي« )650( مليــون ر محققــة 
بذلــك نمــواًً قياســياًً مقارنــة بالعــام 2024م، وتحقيقــــاًً 
اتفاقيــة   )41( الهيئــة  وقعــت  التنمويــة،  للشراكــــات 
كافــة  في  والتمــكين  الدعــم  تعزيــز  تشــمل  تعــاون 
الأوقــاف وذلــك تحقيقــاًً لشروط  مســارات مصــارف 

الواقــفين. 

ــز  ــاءة الأداء وتعزي ــع كف ــة في رف وفي نطــاق جهــود الهيئ
المــؤسّّسي  النضــج  الفاعليــة، والمرتبطــة في تحقيــق 
الهيئــة على  فقــد حصلــت  الماليــة،  المــوارد  وتعزيــز 
درجــــــة الالــــتزام الـكـلـــي )100 %( في معيــار اســتخدام 
الأنظمــة الرقميــة الخاصــة بــإدارة المشــاريع، كأحــد 
قيــاس  في  الرقمــي  للتحــول  الأساســية  المعاييــر 
النضــج الرقمــي الصــادر مــن هيئــة الحكومــة الرقميــة، 
في الأمــن الســيبراني   % 100 وتحقيقهــا نســبة التزام 
مــن  عــدد  على  وحصولهــا  الأعمــال،  واســتمرارية 
على  علاوة  العالميــة،  الفنيــة  والشــهادات  الجوائــز 
تأهيــل وتطويــر كوادرهــا البشريــة مــن خلال إقامــة 
بهــا  التحــق  التدريبيــة  البرامــج  حزمــة متنوعــة مــن 

مــستفيداًً.  )718(

وختامًًــا، أتوجــه بجزيــل الشــكر والامتنــان إلى مقــام 
بــن  ســلمان  الملــك  الشريــفين  الحــرمين  خــادم 
عبدالعزيــز، وســمو ولي عهــده الأمين الأمير محمــد 
– على  بــن عبدالعزيــز – حفظهمــا الله  بــن ســلمان 
دعمهمــا وعنايتهمــا المســتمرة بقطــاع الأوقــاف عامــة، 
والشــكر موصــول إلى أعضــاء مجلــس الإدارة الموقــر 
المبذولــة  الهيئــة على جهودهــم  وجميــع منســوبي 
مــن أجــل تعزيــز وتطويــر القطــاع، وتحقيــق أهــداف 

وتوجهاتهــا. الهيئــة 

العامــة  للهيئــة  الســنوي  التقريــر  أقــدّّم  أن  يسّرّني 
عــام  ّق مــسيرة  يوثـ� الــذي  2025م،  لعــام  للأوقــاف 
حافــل بالجهــود والأعمــال والمنجــزات، ويعكــس مــا 
تحقــق مــن تقدم ملموس في تمــكين ودعم منظومة 
التشــغيلية،  كفاءتهــا  وتعزيــز  وتطويرهــا،  الأوقــاف 
تحقيقــاًً  والاجتماعــي،  الاقتصــادي  أثرهــا  وتعظيــم 
لمهــام الهيئــة وأهدافهــا، وتماشــياًً مــع مســتهدفات 

.2030 الســعودية  رؤيــة 
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المقدّّمة 	2.1
نبذة عن الهيئة العامة للأوقاف

ًا،  الهيئــة العامــة للأوقــاف، هــي هيئــة حكوميــة ســعودية ذات شــخصية اعتباريــة مســتقلة ماليًًــا وإداريـ�
تأسســت بقــرار مــن مجلــس الــوزراء في عــام 1431هـــ/2010م، وترتبــط تنظيمي�ًـا بشــكل مبــاشر برئيــس مجلــس 
الــوزراء. تهــدف الهيئــة إلى تنظيــم الأوقــاف في المملكــة العربيــة الســعودية، والحفــاظ عليهــا، وتطويرهــا، 
وتشــغيلها، وتنميتهــا؛ بمــا يحقــق شروط واقفيهــا، ويعــزِِّز دورهــا في التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والتكافل 
الاجتماعــي، وفقًًــا لمقاصــد الشريعــة الإسلاميــة والأنظمــة، وتطويــر قطــاع الأوقــاف بمــا يســهم في دعــم 

ــة الســعودية 2030. ــق توجهــات وأهــداف رؤي المجتمــع وتحقي

الأدوار والمهام
حدََّد المرسوم الملكي رقم م/11 بتاريخ 1437/02/26هـ أدوار الهيئة العامة للأوقاف ومسؤولياتها في:

 الدََّور التنظيمي:
 صياغة الأنظمة
وتحفيز القطاع.

 الدََّور التطويري:
 تمكين القطاع

 وتنمية القدرات فيه.

 الدََّور التشغيلي
 إدارة الأوقاف

 العامََّة وتنميتها.

تتلخََّص مهام الهيئة فيما يلي:
	1 تسجيل جميع الأوقاف في المملكة بعد توثيقها..
	2 حصر جميع الأموال الموقوفة، وبناء قاعدة معلومات عامة عنها..
	3 النَّظــارة عــى الأوقــاف العامــة والخاصــة )الأهليــة( والمشــركة، إلا إذا اشــرط الواقــف أن يتــولى النَّظــارة .

شــخص أو جهــة غــر الهيئــة.
	4 إدارة الأوقاف التي يكون لها ناظر غير الهيئة، وذلك بناءً على طلب الناظر أو الواقف..
	5 ــف دون الدخــول في . ــق أهــداف الوق ــة لتحقي الإشراف عــى أعمــال النَّظــارة واتخــاذ الإجــراءات النظامي

أعمــال النَّظــارة.
	6 ــع التبرُّعــات، أو . ــق جَمْ ل عــن طري ــات إنشــاء الأوقــاف العامــة والمشــركة الــي تُمــوَّ الموافقــة عــى طلب

ــك. ــات اللازمــة لذل ــات، أو المســاهمات، وإصــدار الأذون الهب
	7 تحميل إيرادات الأوقاف التي تكون الهيئة ناظرة عليها أو مديرة لها..
	8 صرف غلال الأوقاف على الأغراض الموقوفة من أجلها..
	9 اتخاذ الإجراءات اللازمة لتطوير العمل الوقفي..

.	10 نــر الوعــي في المجتمــع بأهميــة الأوقــاف ودورهــا الاجتماعي والاقتصــادي، وإجراء الدراســات والبحوث 
في مجــال الأوقاف.

عن هذا التقرير
يســتعرض هــذا التقريــر الســنوي أبــرز الأهــداف والمنجــزات التي قامــت الهيئــة العامــة 
للأوقــاف بالعمــل على تحقيقهــا خلال العــام المــالي 1446-1447هـــ )2025م(، وذلــك من 
خلال عــرض  الأعمــال والإنجــازات والإحصائيــات والمقارنــات، والربــط بين الأهــداف 
الاستراتيجيــة للهيئــة ومســتهدفات وتوجهــات وبرامــج "رؤيــة الســعودية 2030"؛ وهــي 
ــر القطــاع الوقفــي، وتعظيــم دوره في التنميــة  الإنجــازات التي تهــدف إلى تمــكين وتطوي

الاقتصاديــة والاجتماعيــة، والتكافــل الاجتماعــي. 

وقــد تــمََّ إعــداد هــذا التقريــر بنــاء على المــادة )29( مــن نظــام مجلــس الــوزراء الصــادر 
بالمرســوم المــلكي رقــم )13/أ( وتاريــخ 1414/03/03هـــ، ونصّّهــا »على جميــع الــوزارات 
والأجهــزة الحكوميــة الأخــرى أن ترفــع إلى رئيــس مجلــس الــوزراء خلال تســعين يومــاًً 
مــن بدايــة كل ســنة ماليــة تقريــراًً عمــا حققتــه مــن إنجــازات مقارنــة بمــا ورد في الخطــة 
ــا  ــات وم ــا مــن صعوب ــا واجهه ــة، وم ــة المنقضي ــة خلال الســنة المالي العامــة للتنمي
تــراه مــن مقترحــات لحســن سير العمــل فيهــا"، وبحســب متطلبــات دليــل إعــداد 
ــوطني لقيــاس أداء الأجهــزة  ــر الســنوية للأجهــزة العامــة الصــادر عــن المركــز ال التقاري
الحكوميــة "أداء" بقــرار مجلــس الــوزراء رقــم )233( وتاريــخ 1443/04/18هـــ، حيــث 
تــم جمــع المعلومــات وحصرهــا، وسرد أعمــال وإنجــازات الهيئــة العامــة للأوقــاف ، 
الحاليــة  واستراتيجيتهــا  للهيئــة  الأساســية  المهمــات  إلى  العــودة  منهجيــة  باتبــاع 
والاستراتيجيــات الوطنيــة ذات العلاقــة )مســتفيدين مــن المنهــج الوصفــي والإحصــائي 
والمقارنــة الســنوية( لبيــان مــا تحقــق مــن إنجــازات وأعمــال منجــزة للعــام المــالي 

2025م.

ويتضمــن هــذا التقريــر ثلاثــة أقســام رئيســية هــي "التمهيــد" الــذي يضــم التقديــم 
والمصطلحــات والتََّعريفــات وجــدول المحتويــات والملخــص التنفيــذي، و"التقريــر 
الأداء،  وموجــز  الاستراتيجــي  والتوجــه  المقدمــة  على  يحتــوي  الــذي  التفصــيلي" 
بالإضافــة  إلى أبــرز أعمــال وإنجــازات الهيئــة ضمــن قطاعاتهــا المختلفــة، والمشــاريع 
ــث على  ــوي الجــزء الثال ــية ودعــم الأعمــال، فيمــا يحت التشــغيلية، والمــوارد المؤسسّّ

نظــرة عامــة على الوضــع الراهــن للهيئــة، ثــم خاتمــة التقريــر. 
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الرؤية: 
في  رائــد  وقفــي  قطــاع  وتطويــر  دعــم 
التنميــة المســتدامة محليًًــا وعالميًًــا.

الأهداف الاستراتيجية للهيئة:

القِِيََم: 

الرسالة: 
تعزيــز وتطويــر وحوكمــة قطــاع الأوقــاف 
لتحقيــق التنمية الاقتصاديــة والاجتماعية 
ــا لمقاصــد  ــة وفقًً ــادة العالمي وصــوالًا للري

ــة 2030. الوقــف ومســتهدفات رؤي

 الإنجــاز: الريــادة والتــميز في كل خطوة
المســاءلة   – المهنيــة  )الاحترافيــة 
التحــفيز(  – الإنجــاز  تقديــر   – العادلــة 

في  والالتزام  التعــــــاون  التمكـــــين: 
الأهــداف لتحقيــق  الحلــول   ابتــكار 
روح   – الكفــاءة   – الفعــال  )التواصــل 
الفريــق – التطــور – الإبــداع والابتــكار(

الأثـــــــــر المســتدام: الحوكمــة الفعالــة 
 – )الفعاليــة  المجتمــع  في  إيجــابي  أثــر  لترك 
ــة – المبــادرة( الوعــي الاستراتيجــي – المرون

الــزملاء  مــع  التعامــل  في  الثقــة  الثقــــــة: 
وشركاء العمــل )الشــفافية – المصداقيــة – 

الأمانــة(.  – المســاءلة   – المهنيــة 

استراتيجية الهيئة العامة للأوقاف 2024-2030 المحدّّثة
تحقيقًًا لسعيها في دعم وتطوير قطاع الأوقاف وتعزيز تنظيمه وحوكمته، وتحسين 
النموذج التشـــــغيلي وتحقيـــــق الكفاءة الماليـــــة بما يتوافق مـــــع مقاصد الوقف 
ومســـــتهدفات رؤية الســـــعودية 2030، ويدعم تنفيذ استراتيجية القطاع، أطلقت 
الهيئة خلال العام 2024م استراتيجيتها المحدّّثة "اســـــتراتيجية 2024-2030"، حيث 
تبنّّت فيها رؤية طموحة ورسالة واعدة، تمثل الإطار العام للارتقاء بالقطاع الوقفي 
بالمملكة ليكون مســـــهمًًا في التنمية المســـــتدامة محليًًا ودوليًًا، وداعمًًا لتحقيق 
التنميـــــة الاقتصادية والاجتماعية. وقد شـــــملت الاستراتيجية المحدّّثة 4 أهداف 
استراتيجية رئيسية، و 23 مبادرة، 15 مؤشر أداء، وفيما يلي إطلالة على أهم ملامح 

الاستراتيجية المحدّّثة: 

التوجه الاستراتيجي 	3.1

 تعزيز البيئة
التنظيمية للقطاع 

الوقفي

 تطوير قطاع
 الأوقاف ورفع

الوعي به

تحسين منظومة 
 نظارة الهيئة

وتعظيم أثرها

تحقيق النضج 
المؤسسي وتعزيز 

الموارد المالية

أهداف استراتيجية

مؤشراًً

هدفًًا من أهداف رؤية 2030 
)المستوى الأول والثاني والثالث( 
تسهم الاستراتيجية في تحقيقها.

مبادرة

مراحل للتنفيذ

 4

13

30

23

3
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الأهداف الاستراتيجية المحدّّثة: 

1 تعزيز البيئة التنظيمية للقطاع الوقفي

تطوير حوكمة القطاع وتحسين البيئة التشريعية مما يسهم في جذب للواقفين الجدد 
وتبســـــيط رحلة الوقف، وتعزيز الشفافية والانسجام التنظيمي، وتحسين تجربة النظار 
والامتثال للكيانات الوقفية عبر إطار شامل يحقق الامتثال في القطاع الوقفي، وتفصيل 

نماذج الإشراف بما يشمل المتطلبات والمسؤوليات والمعايير والجهات الداعمة.

2 تطوير قطاع الأوقاف ورفع الوعي به

تطويـــــر وإطلاق حوافز وممكنات وفئات أصول وقفيـــــة جديدة مُُبتكََرة ومرنة وآليات 
تمويل متنوعة موجهة للقطاع الوقفي بالمواءمة مع الجهات الحكومية ذات العلاقة 
ورفع مســـــتوى الوعي بمفهوم الوقف وأهمية القطـــــاع الوقفي بإطلاق حملات رفع 
الوعي والتعريف بالقطاع والتركيز على مرحلة ما قبل التســـــجيل ورفع الجانب المعرفي 

لجذب واقفين جدد.

3 تحسين منظومة نظارة الهيئة وتعظيم أثرها

تطوير منهجيـــــة لتقييم الأثر الاقتصـــــادي والاجتماعي تبرز أثـــــر العوائد والإنفاق من 
القطاع الوقفي وربط مؤشرات تقييم الأثر بأهداف التنمية المســـــتدامة، وتطوير إطار 
لتمكين أدوار الهيئة والشركات والكيانات التابعة بما يخص دور النظارة والمسؤوليات 
ومنهجيات متابعة الأداء، والتعاون مع الجهات الحكومية المعنية لرفع كفاءة البرامج 

التنموية وتحديد أهم الاحتياجات التنموية وتعظيم الأثر.

4 تحقيق النضج المؤسسي وتعزيز الموارد المالية

مواءمـــــة الهيكل التنظيمي مع أفضل المقارنات المعيارية محليًًا وعالميًًا للوصول إلى 
هيكل تنظيمي رائد في مجاله يضمن تمكين ومرونة عمليات الهيئة، من خلال منظومة 
سياسات وإجراءات موثقة، وتحديث نموذج الحوكمة ليضمن الكفاءة وتحقيق الأدوار 

المطلوبة ودعم اتخاذ القرار، وتعزيز الموارد المالية وتقليص الدعم الحكومي.
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الهدف الاستراتيجيالهدف الاستراتيجي

الهدف الاستراتيجيالهدف الاستراتيجي

تعزيــز البيئــة التنظيميــة 
للقطــاع الوقفــي

تحسين منظومة 
نظارة الهيئة وتعظيم 

أثرها

ــر قطــاع الأوقــاف  تطوي
ــه ورفــع الوعــي ب

تحقيق النضج 
المؤسسي وتعزيز 

الموارد المالية

تحديد أدوار الجهات المرتبطة  	
بالقطاع الوقفي

تحسين البيئة التشريعة وتحديث  	
اللوائح التنظيمية للجهات ذات 

العلاقة

تطوير هوية الوقف الاعتبارية 	

تطوير نموذج النظارة وتحديد معايير  	
للنظار

تطوير نموذج الإشراف على الكيانات  	
الوقفية

حصر وتسجيل الأوقاف على  	
مستوى القطاع

تقييم أثر قطاع الأوقاف 	

رفع كفاءة وتأثير البرامج التنموية 	

حوكمة منظومة نظارة وإدارة الأوقاف 	

بناء نظام متكامل من الحوافز 	

إطلاق منتجات وقفية مبتكرة 	

إطلاق حملات نشر الوعي والمعرفة  	
بقطاع الأوقاف

إطلاق آليات تمويل جديدة 	

المساهمة في استدامة مكونات  	
القطاع

تطوير القدرات لمكونات القطاع 	

تطوير محفظة خدمات الهيئة 	

تعزيز التواجد الدولي 	

إنشاء منظمة أوقاف دولية 	

إدارة الأوقاف المخصصة لخدمة  	
ضيوف الرحمن

تنفيذ المسارات المالية 	

تنفيذ الهيكل التنظيمي المحدث وتحديد القدرات 	

تحديث نظام الهيئة ونموذج الحوكمة وسلسلة الإجراءات 	

المبادرات المرتبطة بهالمبادرات المرتبطة به

المبادرات المرتبطة بهالمبادرات المرتبطة به

المبادرات
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مؤشرات الأداء الرئيسية

سيتم التنفيذ عبر 3 مراحل متتابعة

 المرحلة 3 / 
2028 -2030م

 المرحلة 1 / 
2024 -2025م

 المرحلة 2 / 
2026 -2027م

التميّزز

التمكين والتعزيز

 تطوير القطاع

مبادرتان 

16 مبادرة 

5 مبادرات 

الهدف الاستراتيجي

الهدف الاستراتيجي

الهدف الاستراتيجي

الهدف الاستراتيجي

تعزيــز البيئــة التنظيميــة 
للقطــاع الوقفــي

ــر قطــاع الأوقــاف  تطوي
ــه ورفــع الوعــي ب

تحسين منظومة نظارة 
الهيئة وتعظيم أثرها

تحقيق النضج المؤسسي 
وتعزيز الموارد المالية

إجمالي عدد الأوقاف المسجلة 	

نسبة التشريعات المعتمدة من المستهدفة لمعالجة التحديات التنظيمية 	

معدل امتثال الكيانات الوقفية للائحة أعمال النظارة 	

إجمالي حجم الصناديق والمحافظ الاستثمارية الوقفية  	

الصورة الذهنية عن الهيئة العامة للأوقاف ومستوى الوعي بالهيئة والقطاع الوقفي  	

نسبة صافي عوائد الأصول المؤجرة  	
إلى إجمالي قيمة أصولها

إجمالي صرف أوقاف الهيئة على  	
القطاعات المستهدفة

الأصول المهيئة للاستثمار العقاري 	

نسبة صافي دخل الأوقاف العامة من  	
إجمالي أصولها

نسبة صافي العوائد إلى إجمالي قيمة  	
الأصول المالية

رضا العملاء عن الخدمات الرقمية للهيئة 	

نسبة الانحراف لسيولة التكاليف المعتمدة 	

إجمالي التحصيل لإيرادات الهيئة )النقد( 	

مؤشر الأداء 

مؤشر الأداء 

مؤشر الأداء 

مؤشر الأداء 

استراتيجة التنفيذ
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تطوير قطاع الأوقاف ورفع الوعي به:تعزيز البيئة التنظيمية للقطاع الوقفي:

تطوير قطاع الأوقاف ورفع الوعي به:

أهداف المستوى الأولأهداف المستوى الأول

أهداف المستوى الأول

أهداف المستوى الأول

أهداف المستوى الثالث

أهداف المستوى الثالث

أهداف المستوى الثالث

أهداف المستوى الثالث

أهداف المستوى الثانيأهداف المستوى الثاني

أهداف المستوى الثاني

أهداف المستوى الثاني

برامج تحقيق الرؤية

برامج تحقيق الرؤية

برامج تحقيق الرؤية

برامج تحقيق الرؤية

ركائز الرؤيةركائز الرؤية

ركائز الرؤية

ركائز الرؤية

5  تعزيز فاعلية الحكومة

غ/م

اقتصاد مزدهروطن طموح

وطن طموح

مجتمع حيوي

ارتباط أهداف الهيئة الاستراتيجية بأهداف 
وتوجهات رؤية السعودية 2030

الهـــــدف ) 2 (الهـــــدف ) 1 (

الهـــــدف ) 2 (

5.2  تحسين أداء الجهاز الحكومي

5.3  التفاعل بشكل فعال مع المواطنين

3.3  إطلاق قدرات القطاعات غير النفطية الواعدة

تطوير رأس المال البشري بما يتواءم مع احتياجات  	4.1
سوق العمل

6.3  تمكين تحقيق أثر أكبر للقطاع غير الربحي

1.2  خدمة المزيد من ضيوف الرحمن على أكمل وجه

5.3.1  تعزيز الهوية الوطنية

5.3.3  خلق بيئة ملائمة لتمكين السعوديين

3  تنمية وتنويع الاقتصاد 

4  زيادة معدّّلات التوظيف

6  تمكين المسؤولية الاجتماعية

1  تعزيز القيم الإسلامية والهوية الوطنية

2  تمكين حياة عامرة وصحية

5.2.4  تطوير الحكومة الإلكترونية

5.3.1  تعزيز الشفافية في جميع القطاعات الحكومية

5.3.3  ضمان تجاوب الجهات الحكومية مع ملاحظات عملائها
3.3.7  رفع نسبة المحتوى المحلي في القطاعات غير النفطية

4.1.5  توفير معارف نوعية للمتميزين في المجالات ذات الأولوية

4.1.7  التوسع في التدريب المهني لتوفير احتياجات سوق العمل

6.3.1  دعم نمو القطاع غير الربحي

6.3.2  تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمق

1.2.2  تقديم خدمات ذات جودة عالية للحجاج والمعتمرين

5.3.1  غرس المبادئ والقيم الوطنية وتعزيز الانتماء الوطني

5.3.3  تمكين المواطنين من خلال منظومة الخدمات الاجتماعية

برنامج جودة الحياة

برنامج خدمة ضيوف الرحمن

برنامج الإسكان

برنامج التحول الوطني

برنامج جودة الحياة

برنامج خدمة ضيوف الرحمن

برنامج الإسكان

برنامج التحول الوطني

برنامج جودة الحياة

برنامج خدمة ضيوف الرحمن

برنامج الإسكان

برنامج التحول الوطني

برنامج جودة الحياة

برنامج خدمة ضيوف الرحمن

برنامج الإسكان

برنامج التحول الوطني

برنامج جودة الحياة

برنامج خدمة ضيوف الرحمن

برنامج الإسكان

برنامج التحول الوطني

برنامج جودة الحياة

برنامج خدمة ضيوف الرحمن

برنامج الإسكان

برنامج التحول الوطني
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تحسين منظومة نظارة الهيئة وتعظيم أثرها:

أهداف المستوى الأول

أهداف المستوى الثالث

أهداف المستوى الثاني

برامج تحقيق الرؤية

ركائز الرؤية

5  تعزيز فاعلية الحكومة

6  تمكين المسؤولية الاجتماعية

وطن طموح

الهـــــدف ) 3 (

5.1  تحقيق توازن الميزانية العامة

6.3  تمكين تحقيق أثر أكبر للقطاع غير الربحي

5.1.1  تعزيز فاعلية لتخطيط المالي وكفاءة الإنفاق الحكومي

6.3.1  دعم نمو القطاع غير الربحي

6.3.2  تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمق

برنامج الاستدامة المالية 

برنامج تطوير القطاع المالي

تحقيق النضج  المؤسسي وتعزيز الموارد المالية:

أهداف المستوى الأول

أهداف المستوى الثالث

أهداف المستوى الثاني

برامج تحقيق الرؤية

ركائز الرؤية

5  تعزيز فاعلية الحكومة

وطن طموح

الهـــــدف ) 4 (

5.1  تحقيق توازن الميزانية العامة

5.2  تحسين أداء الجهاز الحكومي

5.1.1  تعزيز فعالية التخطيط المالي وكفاءة الإنفاق الحكومي

5.1.2  تنويع الإيرادات الحكومية من الأصول المملوكة للدولة

5.2.1  تصميم هيكل حكومي أكثر مرونة وفعالية

5.2.2  تحسين أداء الجهات الحكومية

برنامج الاستدامة المالية 

برنامج تطوير القطاع المالي
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المصطلحات والتعريفات 	4.1
حيثما وردت المصطلحات أدناه في الدّّليل أو ملحقاته فإنّهّا تعني المعنى المبنيّن إلى جانبها، 

ما لم يقتضِِ السّّياق خلافه:

الصناديق الاستثمارية 
الوقفية: 

هي صناديق غير محدََّدة المدََّة، جميع وحداتها موقوفة وغير متداوََلة وغير مُُتاحة 
لعموم الناس، ويعود ريعُُها للجهات المستفيدة من الصندوق، وتستفيد منها 

الكيانات غير الربحية والمؤهََّلة وفق الشروط والضََّوََابط التي تضعُُها الهيئة العامة 
للأوقاف.

الكيانات غير الربحية:
هي الجهات التي تقدِِّم خدمات 
أو منتََجات، ولا تهدف إلى الربح.

لجان المجلس:
هي اللِّجِان المشكََّلة عبر مجلس 

الإدارة والمرتبطة به، وتشمل: 
اللجنة التنفيذية، واللجنة 

الاستشارية، ولجنة الرِِّقابة 
والمراجََعة الداخلية.

أعيان الأوقاف:

هــي الأوقــاف التي يُُســتفاد منهــا 
مــع بقائهــا بعََيْْنهــا.

الوََقْْف المشترك: 

الوقف الذي تكون منفعته أو 
ريعه لجهة من جهات الوقف 

الخير أو أكثر، وجهة من جهات 
الوقف الأهلي أو أكثر.

َف الوََقْْف:  مََصْرَ�

هو المجال أو الجهة التي 
تُُصَرَف لها غلََّة الوََقْْف، وتكون 

حسب شرط الواقف.

التقرير السنوي للهيئة العامة 
للأوقاف .

الوقف: التقرير: 

تحبيس أصل وتسبيل منفعته 
أو ريعه.

 الوََقْْف الخيري:

الوقف الذي تكون منفعته أو 
ريعه لجهة أو أكثر من جهات 

البر أو أوجه النفع العام، معينة 
بالذات أو الوصف.

الموقوف عليه: 

هو المستفيد/ المستفيدون 
ْط الواقف. الواقف: من الوََقْْف وفق �شَرْ

هو مُُنشئ الوََقْْف.

 الناظر:

الشخص ذو الصفة الطبيعية 
أو الاعتبارية الذي يمثل الوقف، 

ويتولى شؤونه بما يحقق 
مصلحته، وينفذ شرط الواقف.

وثيقة الوََقْْف:

المتضمــن  الرســمي  المحــرر 
الوقــف. إثبــات 

ريع الوقف:

الغلة الناتجة عن الموقوف.

الصناديق الوقفية التنمويَّةَ:
هي صناديق وقفية مخصََّصة 

لمجالات تنموية محدََّدة تُُتيح لعموم 
الناس المساهََمة فيها، ويُُصَرَف ريعُُها 

ْط  على المجالات التنموية وفق �شَرْ
الواقف من خلال الكيانات غير الربحية.

ْط الواقف: �شَرْ

ما وضعه الواقف عند إنشاء 
الوقف لتعيين الموقوف عليه، 

وناظر الوقف وصلاحياته 
والتزاماته، وكيفية الانتفاع بالوقف 

وقسمة ريعه، ونحو ذلك.

الوقف الأهلي: 

الوقف الذي تكون منفعته 
أو ريعه للواقف أولذريته، أو 
لأشخاص معينين بالذات أو 

الوصف أو لذريتهم.

 النََّظََارة:

التصُرُّفات التي تحقِِّق مصلحة 
عـــين الوََقْْف وإيــــراده، من 

الحفاظ عليه، وتأجيره، وتنميته، 
وإصلاحه، والمخاصََمة فيه، 

ْط  ْف غلََّته، وذلك وفقًًا ل�شَرْ وصَرْ�
الواقف.

النظام:

نظام الهيئة العامة للأوقاف 
المعتمد بالمرسوم الملكي رقم 

م/11 وتاريخ 1437/2/26ه .

الهيئة العامة للأوقاف

المجلس: الهيئة: 

مجلس إدارة الهيئة العامة 
للأوقاف

 الهيكل التنظيمي:

إطار يوضح التقسيمات الإدارية التي تتكون منها الجهة الحكومية مرتبة على شكل 
مستويات فوق بعضها البعض، وسلطة ومسؤولية كل تقسيم، وهو الإطار الذي 

تنساب من خلاله الأوامر والتعليمات من المستوى الأعلى إلى الأدنى، وتتوضح فيه 
صلاحية اتخاذ القرارات ومراكز السلطة والمسؤولية.
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التحول الرقمي: 

عملية توظيف التقنيات الرقمية 
لتطوير الأعمال والخدمات ورفع 
كفاءة العمليات وتحسين تجربة 

المستفيدين.

منصة وقفي: 

منصة رقمية تهدف إلى تنمية 
التبرعات الوقفية وإتاحة 

الخدمات الوقفية إلكترونيًًا 
للمستفيدين.

نظام الاتصالات الإدارية 
)معاملات(: 

نظام إلكتروني لإدارة المراسلات 
والاتصالات الإدارية داخل الهيئة 

ومع الجهات الحكومية.

استمرارية الأعمال: 

مجموعة الخطط والإجراءات التي 
تضمن استمرار تقديم الخدمات 

الأساسية للهيئة في حالات الطوارئ 
والأزمات.

بوابة الموردين: 

منصة إلكترونية تُُمكّّن الموردين 
من متابعة الفوترة والمستحقات 

وجدولة الصرف بشكل آلي.

الحوكمة التقنية: 

الأطر والسياسات التي تضمن 
الاستخدام الأمثل لتقنية 

المعلومات بما يحقق أهداف 
الهيئة ويقلل المخاطر.

 منصة أوقاف
للخدمات الرقمية: 

بوابة أساسية للوصول إلى 
كافة الخدمات التي يحتاجها 

الواقف أو الناظر لإدارة وقفه 
واستدامته، بما يضمن حماية 

الوقف، ورفع مستوى الحوكمة 
والشفافية في القطاع الوقفي.

مركز التعافي من الكوارث 
 :)DR Site(

موقع تقني احتياطي يهدف إلى 
ضمان استمرارية الخدمات 

واستعادة الأنظمة الحيوية في 
حال تعطل المركز الرئيسي.

مجموعة السياسات والتقنيات 
والإجراءات الهادفة إلى حماية 

أنظمة وبيانات الهيئة من 
التهديدات الرقمية.

نظام إدارة الأجهزة الأمن السيبراني: 
 :)MDM( المحمولة

نظام يهدف إلى التحكم في 
الأجهزة المحمولة وتأمين 
بيانات الهيئة ومنع تسربها

نظام التحكم بالوصول 
 :)NAC( إلى الشبكة

نظام يضمن دخول الأجهزة 
الموثوقة والمطابقة للسياسات 

الأمنية إلى شبكة الهيئة.

كفاءة الإنفاق: 

تحقيق أفضل استخدام للموارد 
المالية من خلال خفض 

التكاليف التشغيلية وتعظيم 
العائد من الاستثمارات التقنية.

وثيقة تخطيطية تحدد المبادرات 
والمشاريع التقنية المستقبلية 

بما يتوافق مع استراتيجية الهيئة.

نظام الموازنة: خارطة الطريق التقنية: 

النظام المعتمد لإدارة وتخطيط 
الموارد المالية وربطها 

بالمشاريع والمبادرات التقنية.

نموذج عمل يعتمد على التقنيات 
الحديثة لتمكين الموظفين 

من أداء مهامهم بكفاءة داخل 
المكتب وخارجه.

التكامل الحكومي: بيئة العمل الرقمية: 

ربط أنظمة الهيئة بالمنصات 
الوطنية والجهات الحكومية 

لتبادل البيانات والخطابات 
إلكترونيًًا.

البيانات المالية: 

القوائم المالية المدققة 
المعتمدة من مجلس الإدارة.

 دليل الإجراءات:
هو دليل ينظِِّم ويحدِِّد إجراءات 
ْط  ْف وتنفيذ �شَرْ وصلاحيات صَرْ�

الواقف ودََوْْر الجهات ذات 
العلاقة.

دليل الصََّلاحيات:

هو دليل ينظِِّم صلاحيات 
المستويات الإدارية المختلفة 

في الهيئة وِِفق الهيكل التنظيمي 
المعتََمََد.

مراكز الخدمات:

هي مراكز متخصِِّصة في خدمة 
عملاء الهيئة لتقديم الخدمات 

والاستشارات وتسهيل الإجراءات، 
ويتمُُّ تأسيسها في مختلف مناطق 

المملكة.

الأنظمة واللوائح وما في حكمها 
التي تنظم عمل القطاع الوقفي.

اللجان الخارجية: البيئة التشريعية: 

اللجان الخارجية ذات الطابع 
التشريعي التي تشارك بها الهيئة.

أوقاف الهيئة:

الأصول والممتلكات التي تتولى 
الهيئة مسؤولية إدارتها والإشراف 

عليها مباشرة، بصفتها "ناظراًً" 
وبهدف حفظ أعيان الأوقاف 
وتنميتها وصرف ريعها وفق 

شروط الواقفين بما يحقق أثرًًا 
تنمويًاً مستدامًًا.

منصة أوقافنا: 

مبادرة رقمية نوعية أطلقتها الهيئة 
العامة للأوقاف بالشراكة مع برنامج 

الأمم المتحدة الإنمائي بهدف توثيق 
تاريخ الأوقاف الإسلامية وحفظ 

إرثها الممتد عبر 14 قرناًً.
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الأوقاف المميزة:

الأصول الوقفية ذات القيمة 
العالية أو الموقع الاستراتيجي، 
والتي تتميز بقدرتها على تحقيق 

عوائد استثمارية مرتفعة مقارنة 
بالأصول الأخرى.

لجنة التصرفات العقارية: 

لجنة مختصة في الهيئة العامة 
للأوقاف تُُعنى بدراسة واعتماد 
القرارات المتعلقة بالتصرف في 

الأصول العقارية الوقفية، بما يضمن 
توافقها مع الأنظمة واللوائح.

التقييم العقاري لأغراض 
القيمة السوقية والإيجارية: 

عملية تحديد القيمة السوقية 
الحالية للعقار الوقفي أو تحديد 
القيمة الإيجارية العادلة، بهدف 

الاستخدام في عمليات الاستثمار أو 
التأجير.

التقييم العقاري لأغراض 
القيمة المحاسبية: 

عملية تحديد القيمة الدفترية 
للعقار الوقفي وفق المعايير 

المحاسبية المعتمدة، بهدف 
إدراجها في القوائم المالية للهيئة.

الأصول الوقفية 
العقارية: 

الممتلكات العقارية الموقوفة 
لصالح أعمال خيرية أو تنموية 

أو ذرية والهيئة العامة للأوقاف 
ناظره عليها، وتشمل الأراضي 
السكنية والتجارية والزراعية.

نظام لتحليل وتصور البيانات 
الجيومكانية وإدارة المواقع.

نظم المعلومات 
 :)GIS( الجغرافية

مذكرة تفاهم: 

وثيقة نظامية تتضمن اتفاق الهيئة مع طرف أو أكثر، 
وتهدف إلى تعزيز التعاون في مجال اختصاصات 
الطرفين، ووضع إطار عام للأنشطة والمهمات 

المشتركة، بما يحقق المنفعة المتبادلة.

الصيانة الوقائية للأوقاف: 

خطة الصيانة للحفاظ على 
الأصول الوقفية وتقليل الأعطال 

المستقبلية.

التقرير الهندسي للأصول 
الوقفية: 

فحص المباني الوقفية لتحديد 
حالتها الإنشائية وتقدير تكاليف 

الصيانة أو التطوير.

الشراكة الاستراتيجية: 

هي علاقات رسمية مع شركاء الهيئة سواء من 
داخل أو خارج المملكة، وتوثق من خلال توقيع 

مذكرات تفاهم أو اتفاقيات خاصة أو ما يقوم 
مقامها.

المشاركة الدولية: 

تمثيل الهيئة في محافل أو أنشطة خارجية داخل/
خارج المملكة لتعزيز الحضور وبناء العلاقات وتبادل 

الخبرات، وفق ضوابط مشاركة الوفود المعتمدة 
والسياسات ذات العلاقة.

الزيارات الدولية: 

زيارات رسمية لجهات خارج المملكة بهدف بناء 
علاقات، واستكشاف فرص تعاون، والاطلاع على 

التجارب الناجحة.

تعزيز حضور الهيئة وبناء علاقات وتعاون خارج 
المملكة بما يخدم أهداف الهيئة والقطاع.

التواجد الدولي: 

مستوى الثقة والاعتماد الدولي بدور الهيئة 
كمظلة تنظيمية وتطويرية للقطاع الوقفي.

الموثوقية الدولية: 

أولويات الشراكات الدولية:

قائمة الجهات ذات الأولوية للتعاون الدولي وفق 
الاحتياج الذي تم تحديده بحسب المعايير التي 
تحقق أعلى قيمة وأثر لأهداف الهيئة والقطاع.

كل تجاوز أو إخلال صدر من الناظر 
أو إدارة الوقف لأي حكم من 

أحكام الأنظمة واللوائح والقواعد 
والضوابط والتعليمات والتعاميم 

التي تصدرها الهيئة.

العقوبات:المخالفة:

الغرامات المالية والجزاءات 
الإدارية على المُُخالف.

الأنظمة واللوائح وما 
في حكمها: 

الوثائق ذات الطابع التشريعي 
الصادرة من الجهات التشريعية 

الرسمية صاحبة الصلاحية.

الاتفاقيات :

وثيقة نظامية تتضمن اتفاق الهيئة مع طرف أو 
أكثر، و تهدف إلى تحديد مجالات التعاون في مجال 

اختصاصات الطرفين، وتحديد الحقوق والالتزامات 
المتبادلة.
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ــر قطــاع وقفــي  ــة إلى دعــم وتطوي ــا الهادف ــق رؤيته في إطــار تحقي
ًـا، ورســالتها المتمثلــة  ًـا وعالمي� رائــد في التنميــة المســتدامة محلي�
التنميــة  لتحقيــق  الأوقــاف  قطــاع  وحوكمــة  وتطويــر  تعزيــز  في 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة وصــوالًا للريــادة العالميــة وفقًًــا لمقاصد 
الوقــف ومســتهدفات رؤيــة 2030، تواصل الهيئــة العامة للأوقاف 
ــاء بالقطــاع الوقفــي بالمملكــة ليكــون مســاهماًً  رحلتهــا في الارتق
ًـا، وداعمًًــا لتحقيــق التنميــة  ًـا ودولي� في التنميــة المســتدامة محلي�
الاقتصاديــة والاجتماعيــة. وخلال عــام 2025م، تمكنــت الهيئــة 
مــن تحقيــق العديــد مــن المنجــزات والأعمــال التي تســتهدف 

ــال. ــادرات المحــددة بشــكل فعّّ تحقيــق الأهــداف والمب

33

أبرز الموضوعات التي تناولها التقرير

تطوير الأنظمة، وإبداء المرئيات حيال 
المشاريع التشريعية، وصياغة اللوائح 
التنظيمية المتعلقة بالقطاع الوقفي، 

ومتابعة تنفيذ الإجراءات التصحيحية 
للأوقاف.

بناء القدرات الداخلية للهيئة وتطوير 
أنظمتها ورأس مالها البشري، وضبط 

إجراءات أعمالها، وتوفير بيئة عمل محفزة 
لمنسوبيها.

من خلال إطلاق مبادرات تسهم في 
تسهيل إنشاء الأوقاف، وتحفز التوجه 

نحو المنتجات الاستثمارية الوقفية، 
وقيادة التحول الرقمي في خدمات 

القطاع الوقفي، وتمكين وتطوير 
مكوناته المادية والبشرية.

تعزيز البيئة التنظيمية للقطاع الوقفي:

تحقيق النضج المؤسسي 
وتعزيز الموارد المالية: 

تطوير قطاع الأوقاف ورفع 
الوعي به:

ترجمة الخطة الاستراتيجية للهيئة إلى 
خطة سنوية تشغيلية متكاملة تضمن 

استدامة الأداء المتميز من خلال تحديد 
أولويات واضحة لكل عام، تتماشى مع 

مستهدفات رؤية السعودية 2030.

التوجه الاستراتيجي للهيئة: 

حصاد عام 2025 	5.1

الحفاظ على الأصول الوقفية 
وتطويرها، وتنمية الأوقاف ورفع 

كفاءة استثمارها واستدامة عوائدها، 
وتحديد أهم الاحتياجات التنموية 

وتعظيم الأثر.

تحسين منظومة نظارة الهيئة 
وتعظيم أثرها: 
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تحقيق المركز الثالث بنسبة ارتباط 
وظيفي %91.8. 

حصول الهيئة على الجائزة 
الوطنية للعمل التطوعي وذلك 
نظير جهودها في تفعيل ودعم 

العمل التطوعي. 

حصول الهيئة على اعتراف أيزو 
31000 من خلال الالتزام بتطبيق 

المعايير ووجود نظام فعال لإدارة 
المخاطر.

تحقيق الدرجة الأعلى في جميع 
مستويات التقييم للممارسات 

الأساسية في إدارة وقياس الأداء 
للعام 2025م من المركز الوطني 
لقياس أداء الأجهزة العامة )أداء(

حصول الهيئة على شهادة 
 الاعتماد الدولية

ISO 20000 لإدارة خدمات 
تقنية المعلومات.

حققت جائزة الاستدامة 
المالية، التي أطلقتها الهيئة 

العامة للأوقاف، إنجازاًً عالمياًً 
 بدخولها موسوعة غينيس

 للأرقام القياسية كأكبر جائزة 
وقفية على مستوى العالم من 

 حيث القيمة الإجمالية التي
 بلغت 250 مليون ر تُُقدم
على مدار خمس سنوات.

الجوائز والشهادات :
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ثانًيًا:
0202
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التّّقرير التّّفصيلي



1.2 موجز الأداء:
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 اسم مؤشر الأداء : عدد المتطوعين في المنظمات غير الربحية تحت إشراف الهيئة العامة للأوقاف اسم مؤشر الأداء : عدد المنظمات غير الربحية تحت إشراف الهيئة العامة للأوقاف

إجمالي عدد الساعات التطوعية المنفذة عبر المتطوعين في المنظمات غير  اسم مؤشر الأداء : عدد المنظمات التي مكنتها الوحدات الإشرافية في الهيئة العامة للأوقاف  اسم مؤشر الأداء :	
الربحية تحت إشراف الهيئة العامة للأوقاف

الهدف الأول:
دعم نمو القطاع غير  الربحي في 

القطاع الوقفي  

الهدف الثاني:
 تشجيع العمل التطوعي في القطاع 

الوقفي

الهدف الأول:
دعم نمو القطاع غير  الربحي في 

القطاع الوقفي  

وصف الهدف:
عدد المنظمات غير الربحية تحت 

إشراف الهيئة العامة للأوقاف

وصف الهدف:
إجمالي عدد الساعات التطوعية 

المنفذة عبر المتطوعين في 
المنظمات غير الربحية تحت 

إشراف الهيئة العامة للأوقاف

وصف الهدف:
عدد المنظمات غير الربحية تحت 

إشراف الهيئة العامة للأوقاف

تحديد نوع الهدف )2(: 
استراتيجية وطنية

تحديد نوع الهدف )2(: 
استراتيجية وطنية

تحديد نوع الهدف )2(: 
استراتيجية وطنية

حالة المؤشر )1(حالة المؤشر )1(

حالة المؤشر )1(حالة المؤشر )1(

القيمة الفعليةالقيمة الفعلية

القيمة الفعليةالقيمة الفعلية

القيمة المستهدفةالقيمة المستهدفة

القيمة المستهدفةالقيمة المستهدفة

فترة القياسفترة القياس

فترة القياسفترة القياس

)1( ألوان مؤشر الحالة: )1( ألوان مؤشر الحالة:  )2( تحديد نوع الهدف الأساسي، ويكون ضمن الخيارات التالية:)2( تحديد نوع الهدف الأساسي، ويكون ضمن الخيارات التالية:

محقق كليًًّا  )99 % فأكثر(.محقق كليًًّا  )99 % فأكثر(. •  استراتيجية الجهاز الأساسية.

•  استراتيجية مرتبطة بالرؤية.

•  استراتيجية وطنية.

•  استراتيجية الجهاز الأساسية.

•  استراتيجية مرتبطة بالرؤية.

•  استراتيجية وطنية.

محقق جزئًيًا  )85 % - 99 %(.محقق جزئًيًا  )85 % - 99 %(.

لم يُُحقق )دون 85 %(.لم يُُحقق )دون 85 %(.

2218,454

191,180,369

16605

163025

 النصف الثاني
2025

 الربع الرابع 
2025

 النصف الثاني 
2025

 الربع الرابع 
2025

الهدف الثاني:
 تشجيع العمل التطوعي في القطاع 

الوقفي

وصف الهدف:
إجمالي عدد الساعات التطوعية 

المنفذة عبر المتطوعين في 
المنظمات غير الربحية تحت 

إشراف الهيئة العامة للأوقاف

تحديد نوع الهدف )2(: 
استراتيجية وطنية

مؤشرات الالتزام لعام 2025م:

1 . التقويم السنوي 
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 اسم مؤشر الأداء : نسبة التزام الهيئة العامة للأوقاف في معايير التحول الرقمي

الهدف الثالث:
تطوير التعاملات الإلكترونية في 

الهيئة العامة للأوقاف

وصف الهدف:
نسبة التزام الهيئة العامة 

للأوقاف في معايير التحول الرقمي

تحديد نوع الهدف )2(: 
استراتيجية وطنية

حالة المؤشر )1(

القيمة الفعلية

القيمة المستهدفة

فترة القياس

)2( تحديد نوع الهدف الأساسي، ويكون ضمن الخيارات التالية:)1( ألوان مؤشر الحالة: 

•  استراتيجية الجهاز الأساسية.محقق كليًًّا  )99 % فأكثر(.

•  استراتيجية مرتبطة بالرؤية.

•  استراتيجية وطنية.

محقق جزئًيًا  )85 % - 99 %(.

لم يُُحقق )دون 85 %(.

% 69.31

-

2025

 اسم مؤشر الأداء : جودة البيانات الوظيفية ل )الهيئة العامة للأوقاف(

 اسم مؤشر الأداء : عدد البرامج التي تقدمها المنظمات غير الربحية تحت إشراف الهيئة العامة للأوقاف

الهدف الرابع:
التزام الهيئة العامة للأوقاف 

بجودة البيانات الوظيفية

الهدف الخامس:
 تمكين المنظمات غير الربحية من 
تحقيق أثر أعمق في القطاع الوقفي

وصف الهدف:
جودة البيانات الوظيفية  في الهيئة 

العامة للأوقاف

وصف الهدف:
عدد البرامج التي تقدمها المنظمات 

غير الربحية تحت إشراف الهيئة 
العامة للأوقاف

تحديد نوع الهدف )2(: 
استراتيجية وطنية

تحديد نوع الهدف )2(: 
استراتيجية وطنية

حالة المؤشر )1(

حالة المؤشر )1(

القيمة الفعلية

القيمة الفعلية

القيمة المستهدفة

القيمة المستهدفة

فترة القياس

فترة القياس

% 100

131

% 97

117

 الربع الرابع 
2025

 الربع الرابع 
2025

2 . مدى رضا المستفيدين عن الخدمات المقدمة من الهيئة

حققـــــت الهيئة خلال عام 2025م مواءمة كاملة بنســـــبة 100 % مع متطلبات المركـــــز الوطني لقياس أداء 
الأجهـــــزة العامة )أداء(، وذلك بتطوير أدوات قياس رضا العملاء عبر كافة قنوات التواصل ومنصة الخدمات 
الرقمية. وتوّّجت هذه الجهود برفع بيانات رضا العملاء إلى مركز أداء بهدف إصدار واعتماد "خط الأســـــاس 

المرجعي" لقياس مستويات رضا العملاء.

وفي هـــــذا الإطار، تواصل إدارة تجربة العميـــــل بالهيئة متابعة وتقييم مؤشرات ونتائج رضا العملاء بشـــــكل 
منتظـــــم، وإصدار تقارير ربعية لصوت العميل، تتضمن نتائج قياس رضا العملاء، وملاحظاتهم ومقترحاتهم، 

إضافة إلى أبرز الشكاوى ومبادرات التحسين المرتبطة بها.

كما يتم العمـــــل على قياس تجربة العملاء من خلال تنفيذ أعمال قيـــــاس متخصصة لنقاط التقاء العميل 
ضمن رحلة الاستفادة من خدمات الهيئة، وتحليل مخرجاتها، ورفع التوصيات وفرص التحسين إلى الإدارات 
المعنيـــــة. ويُُعد تنفيذ زيارات العميـــــل السري لعدد من فروع الهيئة أحد أبرز هـــــذه الأعمال المتخصصة، 
وذلك وفق المنهجية المعتمدة من المركز الوطني لقياس أداء الأجهزة العامة، والتي تؤكد على تنويع أدوات 

القياس لرصد تجربة العميل وملاحظاته.

وشـــــهد عام 2025م إطلاق خدمـــــات رقمية إضافيـــــة عبر منصة الخدمات الرقميـــــة، ليصل إجمالي عدد 
الخدمات المقدمة إلى )29( خدمة، إلى جانب تنفيذ حزمة من التحسينات التطويرية على مدار العام، بهدف 

تعزيز تجربة العملاء والارتقاء بمستوى رضاهم.

الإحصائية

الإحصائية

: 2024

: 2024

% 87

% 77

% 85

% 87

% 2

% 13

التوسع في الخدمات وزيادة 
عدد المستفيدين

تحسين تجربة العملاء وزيادة 
الخدمات الرقمية المقدمة

: 2025

: 2025

نسبة الزيادة/ الانخفاض

نسبة الزيادة/ الانخفاض

تعليل الزيادة/ الانخفاض

تعليل الزيادة/ الانخفاض

ــن خلال  ــة )مـ ــن الهيئـ ــة مـ ــات المقدمـ ــن الخدمـ ــتفيدين عـ ــا المسـ ــدى رضـ مـ
ــد( ــال الموحـ ــز الاتصـ مركـ

رضا العملاء عن الخدمات الرقمية للهيئة )من خلال المنصات الرقمية(
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أبرز  الأعمال والإنجازات: 	2.2
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 1. أعمال الهيئة وإنجازاتها 
في عام 2025م

خلال  وإنجازاتهــا  الهيئــة  لأعمــال  شــامل  عــرض  يلي  فيمــا 
ــل أهدافهــا  العــام 2025م ضمــن أربعــة محــاور رئيســية تمث
البيئــة  تعزيــز  الأول  المحــور  يتضمــن  حيــث  الاستراتيجيــة، 
التنظيميــة للقطــاع الوقفــي، والثــاني تطويــر قطــاع الأوقــاف 
ورفــع الوعــي بــه، والثالــث تحــسين منظومــة نظــارة الهيئــة 
وتعظيــم أثرهــا، والرابــع تحقيــق النضــج المــؤسسي وتعزيــز 
المــوارد الماليــة، وهــو مــا يبرز جهــود الهيئــة في تنفيذ الأهداف 
 ،2030 رؤيــة  بتحقيــق مســتهدفات  والالتزام  الاستراتيجيــة، 

وتعزيــز أثــر القطــاع الوقفــي في التنميــة المســتدامة.
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 المحور الأول:
تعزيز البيئة التنظيمية للقطاع الوقفي

شــهد محــور تعزيــز البيئــة التنظيميــة للقطــاع الوقفــي اســتمراراًً في حوكمــة 
القطــاع الوقفــي، وتنظيــم شــؤون الأوقــاف، وضمــان الحفاظ عليهــا وتنميتها بما 
ينســجم مع شروط الواقفين ويعزز مســاهمتها في تحقيق التنمية المســتدامة. 
ــداء  ــر الأنظمــة، وإب وفي ســبيل تحــسين رحلــة الوقــف عملــت الهيئــة على تطوي
ــة المتعلقــة  ــح التنظيمي ــة، وصياغــة اللوائ ــال المشــاريع التشريعي ــات حي المرئي
بالقطــاع الوقفــي، ومتابعــة تنفيــذ الإجــراءات التصحيحيــة للأوقــاف، مــع التزامهــا 

بمبــادئ الحوكمــة والإشراف الفعََّــال.

كمــا ركــزت الهيئــة على حوكمــة الكيانــات الوقفيــة، ممــا يعــزز الشــفافية 
ــادي  ويــهيئ بيئــة جاذبــة ومشــجعة للاســتثمار الوقفــي، لتقديــم نمــوذج ري

يليــق بمكانــة الأوقــاف التاريخيــة في المملكــة.
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ثانًيًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الإشراف والالتزام

تحديد أدوار الجهات المرتبطة بالقطاع الوقفي 	•
العمليــات  انســيابية  وضمــان  الأوقــاف،  إدارة  في  والكفــاءة  التكامــل  لتعزيــز 

بفعاليــة   . الوقفــي  القطــاع  أهــداف  تحقيــق  في  يســهم  بمــا  الإجرائيــة 

معالجة بلاغات المخالفات 	•
 لعــدد 1169 بلاغــاًً وارداًً إلى الهيئــة مــن حــالات اشــتباه في مخالفــة على الأوقــاف 
أو النظــار مقدّّمــة مــن أشــخاص اعتبارييــن أو طبيعــيين تتضمــن مخالفــة للائحــة 

تنظيــم أعمــال النظــارة والأنظمــة واللوائــح ذات العلاقــة.   

تقديم 261 استشارة 	•
لدعــم النظــار والأوقــاف بالمشــورة بشــأن لائحة تنظيــم أعمال النظــارة والأنظمة 

ذات العلاقة.

إجراء 325 عملية فحص 	•
مكــتبي وميــداني لمتابعــة امتثــال الأوقــاف للأنظمــة واللوائــح المنظمــة للقطــاع 

الوقفــي، ولضمــان ضبــط عمليــات الحوكمــة في الأوقــاف.

: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الأنظمة واللوائح أولًاا

• إصــدار لائحــة إنشــاء الأوقــاف أو تمويلهــا مــن خــال جمــع التبرعــات، بمــا يتــواءم 	
مــع نظــام جمــع التبرعــات، وذلــك لضبــط الإجــراءات الســابقة واللاحقــة لعمليــة 
جمــع التبرعــات، وبمــا يســهم في تحقيــق أغــراض جمــع التبرعــات ومســتهدفاته، 

وبمــا يعــود بالنفــع عــى مصــارف الــر والنفــع العــام داخــل المملكــة.

• إصــدار معاييــر المســتفيد الحقيقــي مــن الأوقــاف، والــي تهدف إلى رفع مســتوى 	
ــاف في  ــة عــن الأوق ــة ودقيق ــر معلومــات كافي ــاف، وتوف ــدى الأوق الشــفافية ل
المملكــة، وحمايتهــا مــن اســتغلالها في جرائــم غســل الأمــوال أو تمويل الإرهاب، 
وإرشــاد النظــار إلى أفضــل الممارســات في التعــرف عــى المســتفيد الحقيقــي في 

القطــاع الوقفــي. 

• إصــدار مبــادئ حوكمــة الأوقــاف والــي تهــدف إلى تعزيــز مــا يمكــن اعتبــاره 	
بالمبــادئ الأساســية لحوكمــة الوقــف؛ بمــا تتضمنــه مــن العنايــة بتنفيــذ شرط 

الواقــف، وتحقيــق اســتدامة الوقــف، والعنايــة بحقــوق الموقــوف عليهــم.

• ــة بمكافحــة الإرهــاب 	 ــس الأمــن ذات الصل ــرارات مجل ــق ق ــل تطبي إصــدار دلي
وتمويلــه، وذلــك لبيــان الآليــة والإجــراءات الواجــب عــى نظــار الأوقــاف اتباعهــا 
لضمــان حمايــة القطــاع الوقفــي مــن أي اســتغلال غــر مــروع، والالــزام التــام 

بالمتطلبــات النظاميــة.
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ثالًثًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الشؤون القضائية

إطلاق الدليل الإرشادي : 	•
"مائــة ســؤال وجــواب في مســائل الأوقــاف"، وهــو دليــل يهــدف إلى توعيــة 
والمجتمــع  الوقــف  بين  العلاقــة  وتعزيــز  بالأوقــاف  المصلحــة  أصحــاب 

الأوقــاف. اســتدامة  في  والمســاهمة 

تنظير الهيئة على 117 وقفًا.	•

تحقيق نسبة نجاح 98.5% في القضايا المرتبطة بحماية الأصول الوقفية.  	•
- درء خطر عن الهيئة بقيمة تتجاوز + 2 مليار ر تقريبًًا.

إطلاق خدمة "تنظير" لخدمة القطاع الوقفي : 	•
وهي خدمة تتيح للمستفيد تقديم طلب لتعيين الهيئة ناظرة على الوقف.

مباشرة 327 بلاغًا : 	•
- عن أوقاف مجهولة.

معالجة أوضاع 52 وقفًا مجهولًا وتسجيلها رسميًا.  	•

إطلاق مبادرة "إحياء الأوقاف المجهولة والمعطلة": 	•
ــة" بوصفهــا إطــاراًً  ــة والمعطل ــاء الأوقــاف المجهول ــادرة: "إحي ــة مب أطلقــت الهيئ
ــات  ــاف، ومعالجــة التحدي ــكاملًاً يهــدف إلى تشــخيص هــذه الأوق ــاًً مت استراتيجي
التي تعيــق تفعيلهــا، بمــا يســهم في اســتعادة دورهــا التنمــوي وتعظيــم أثرهــا 

الاقتصــادي والاجتماعــي وفــق المقاصــد الشرعيــة والأنظمــة المعتمــدة.

دراسة تحليل الوضع الراهن للأوقاف المجهولة والمعطلة : 	•
أُجُــرت الهيئــة دراســة تحليليــة شــاملة للوضــع الراهــن للأوقــاف المجهولــة 
النظاميــة  والمعطلــة، تضمنــت رصــد أســباب تعطلهــا وتحديــد الإشــكالات 
والإداريــة والفنيــة المرتبطــة بهــا، إلى جانــب تحليــل الفــرص المتاحــة لإعــادة 
تفعيلهــا، بمــا يشــكّّل أساســاًً علميــاًً ومنهجيــاًً لبنــاء الحلــول المناســبة واتخــاذ 

القــرارات التصحيحيــة.

إعداد وثيقة إعادة تأهيل الأصول الوقفية المعطلة: 	•
لتأهيــل الأصــول الوقفيــة المعطلــة، تضمنــت منهجيــة متكاملــة لإعــادة تأهيــل 
الأوقــاف المعطلــة، بمــا يضمــن اســتدامة هــذه الأصــول وتعظيــم عوائدهــا مــع 

الحفــاظ على أصــل الوقــف.

إعداد وثيقة خطة معالجة الأوقاف المجهولة والمعطلة: 	•
ــات، وآليــات المعالجــة  ــد الأولوي ــة، اشــتملت على تحدي كخارطــة طريــق تنفيذي
النظاميــة والشرعيــة، ومراحــل التنفيذ، ومؤشرات قيــاس الأداء، وأدوار الجهات 
ذات العلاقــة، بمــا يضمــن انتقــال الأوقــاف مــن حالــة التعطــل إلى التفعيــل 

المنظم والمستدام.

إعداد وثيقة مبادرات إحياء الأوقاف المجهولة والمعطلة:	•
والمعطلــة،  المجهولــة  الأوقــاف  إحيــاء  لمبــادرات  متكاملــة  وثيقــة  وهــي 
تضمنــت حزمــة مــن المبــادرات النوعيــة القابلــة للتنفيــذ، والمصممــة لمعالجة 
التحديــات المختلفــة، وتحــفيز الشراكات، وتسريــع وتيرة الإحيــاء والتشــغيل، 

ــر تنمــوي مســتدام. ــق أث ــاف وتحقي ــاءة إدارة الأوق ــز كف ــا يســهم في تعزي بم
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 المنجز

أبرز الإحصاءات في مسار الشؤون القضائية

 عدد الأوقاف التي تم تنظير الهيئة عليها
تعليل التباين20252024

مــن 117118 الــواردة  الطلبــات  عــدد  اخــتلاف  إلى  الطفيــف  التبايــن  يُُعــزى 
ناظــرة. الهيئــة  تعــيين  بطلــب  والمحكمــة  المســتحقين 

 عدد الاستشارات المقدمة
تعليل التباين20252024

توســع الهيئــة في مهامهــا، وزيــادة الاستفســارات الواردة مــن المحاكم 435286
ومــن القطــاع الوقفي.

 المنجز

أبرز الإحصاءات في مسار الأنظمة واللوائح

  مشــاريع الأنظمــة واللوائــح ومــا في حكمهــا التي جــرى العمــل على إعدادهــا لتنظيــم القطــاع الوقفــي
أو أعمال الهيئة

تعليل التباين20252024

ــاج تشريعــي لهــا، ولا 79 ــة بوجــود احتي ــط عــدد المشــاريع التشريعي يرتب
ــاج إلا بوجــود إشــكال أو فــراغ تشريعــي. يتحقــق هــذا الاحتي

 تمثيل الهيئة لدى الجهات الخارجية ذات الطابع التنظيمي والدفاع عن مصالح الأوقاف والهيئة
تعليل التباين20252024

6373
يرتبــط عــدد اللجــان التي تشــارك بهــا الهيئــة لــدى الجهــات الخارجيــة 
بحســب تقاطــع مواضيــع اللجــان مــع مهــام الهيئــة واختصاصاتهــا 
ممــا يترتــب عليــه اخــتلاف عــدد اللجــان التي يتــم فيهــا إشراك الهيئــة.

 الدراسات لتحسين البيئة التشريعية للقطاع الوقفي
تعليل التباين20252024

أن الدراســات التشريعيــة يجــري إعدادهــا بمــا يضمــن تلبيــة الاحتيــاج 2020
التشريعــي للمشــاريع التشريعيــة

 المراجعة الدورية لمشاريع الأنظمة واللوائح المنشورة في منصة استطلاع
تعليل التباين20252024

401308
ــات  ــداء المرئي يرتبــط إجمــالي عــدد المشــاريع التي يتــم مراجعتهــا وإب
عليهــا بعــدد المشــاريع المضمنــة في التقاريــر الأســبوعية التي يتــم 
ــر لآخــر،  ــف مــن تقري ــل منصــة اســتطلاع والتي تختل إرســالها مــن قب

ــدد الإجمــالي للمشــاريع. ــن في الع ــه حــدث التباي ــاءًً علي وبن

 إبداء المرئيات حيال المشاريع التشريعية محل التقاطع مع القطاع الوقفي
تعليل التباين20252024

61
مشــاريع  حيــال  إبداؤهــا  يتــم  التي  المرئيــات  عــدد  إجمــالي  يرتبــط 
الأنظمــة واللوائــح ومــا في حكمهــا المنشــورة في منصــة اســتطلاع؛ 

بوجــود تقاطــع حقيقــي في تلــك المشــاريع مــع القطــاع الوقفــي.
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 المحور الثاني:
تطوير القطاع الوقفي ورفع الوعي به

تطويــر وإطلاق حوافــز وممكّّنــات  للأوقــاف على  العامــة  الهيئــة  تحــرص 
وقفيــة جديــدة ومرنــة، وآليــات تمويــل متنوعــة للقطــاع الوقفــي، ورفــع 
الإســهام  في  الأوقــاف  ودور  الوقفــي  القطــاع  بأهميــة  الوعــي  مســتوى 
بالتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة المســتدامة، حيــث يقــوم "مركــز ريــادة" 
بــدور الــذراع التنفيــذي للهيئــة في مجــالات صناعــة المعرفــة وتطويــر مكونات 
ــر وتنظيــم القطــاع  المنظومــة الوقفيــة. كمــا تبــاشر الهيئــة مهامهــا في تطوي
الوقفــي مــن خلال استراتيجيتهــا المرتكــزة على تطويــر الخدمــات المقدمــة 
على  والإشراف  الوقفيــة،  المنتجــات  وتطويــر  واســتحداث  للمســتفيدين، 
تنفيــذ المبــادرات والمشــاريع الاستراتيجيــة، والعمــل على جــذب واقــفين 
جــدد، ومعالجــة كافــة المعوقــات والتحديــات مــن خلال التحــول التــقني 

وآليــات الــذكاء الاصطناعــي.
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: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الريادة والابتكار أولًاا

مركز "ريادة"

عن المركز
"مركــز ريــادة" هــو مركــز فكــر متخصــص في البحــث والتطويــر في قطــاع الأوقــاف، أنشــأته 
الهيئــة العامــة للأوقــاف ليكــون الــذراع التنفيــذي لهــا في مجــالات صناعــة المعرفــة 
وتطويــر مكوّّنــات المنظومــة الوقفيــة، مــن خلال تطويــر الأبحــاث الرائــدة ومجموعــات 
النوعيــة، لتحقيــق تطلعــات قطــاع الأوقــاف في  الفريــدة وحلــول الأوقــاف  البيانــات 
والحلــول  البراهين  باســتخدام  الوقــف  أثــر  وتعظيــم  الســعودية،  العربيــة  المملكــة 

المبنيّّــة على المعرفــة.

أهداف المركز

تتمثل أهداف مركز "ريادة" فيما يلي:

توظيف وتعظيم أثر الأبحاث والدراسات 
والبيانات وجهود إدارة المعرفة 

وتحــفيز قــرار الوقــف لدى مختلــف الأجيال، 
لنمــو قطــاع الأوقــاف عبر أدوات الاقتصــاد 

الســلوكي لدعــم صانــع القــرار.

تعزيز الحضور العلمي 
والتبادل المعرفي

التبــادل المعــرفي مــع المجتمــع، والحضــور 
تجربــة  لإبــراز  ودوليًًــا  محليًًــا  المعــرفي 

الأوقــاف. مجــال  في  المملكــة 

المساهمة في جذب واقفين جدد

مختلــف  لــدى  الوقــف  قــرار  وتحــفيز 
ــال، لنمــو قطــاع الأوقــاف عبر أدوات  الأجي
القــرار. الســلوكي لدعــم صانــع  الاقتصــاد 

الحلول والتمكين 

تعزيــز الابتــكار والحلــول المســتدامة المبنيــة على الأدلــة والبراهين لرفــع مســاهمة 
القطــاع الوقفــي في التنميــة المجتمعيــة والاقتصاديــة على المســتوى الــوطني.

مهننة القطاع الوقفي وبناء القدرات

مــن  جديــدة  فئـــــات  وتدريــب  تأهيــــل 
الكــوادر البشريــة لدخــول ســوق العمــل 

التدريــب. جــودة  ورفــع  الوقفــي، 
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 مهام المركز:

 
إسهامات المركز في دعم القطاع الوقفي

البحوث والدراسات التخصصية 
لدعم صناعة القرار

تعزيز الابتكار وتطوير مكونات القطاع الوقفي

عقد الندوات والمؤتمرات 
العلمية

رفع الوعي بالأوقاف وتحفيز الدافعية نحو قرار الوقف

الحلول المبتكرة والمنتجات 
التطويرية والتمكينية

صناعة المعرفة الوقفية، وتأهيل كوادر متخصصة

المؤشرات والتقارير الدورية

النشر المعرفي المتخصص

التدريب الإلكتروني

تفعيل الشراكات العلمية 
محلًيًا ودولًيًا

الأدوات والسياسات 
لجذب الواقفين
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1.  التمكين والتطوير

: الإنجازات  أولًاا
دراسة قياس الاحتياج التدريبي: 	•

تؤســس الدراســة لبنــاء تدريــب معيــار يــلبي الاحتياجــات المهاريــة لتأهيــل نظــار 
الأوقــاف ومــن في حكمهــم، ويمكّّنهــم مــن القيــام بأعمــال النظــارة وإدارة 
الوقــف بكفــاءة. وقــد تــم وضــع خطــة البرامــج التدريبيــة التي تتضمــن )97( 

ًـا. ــا تدريبي� برنامجًً

تطوير إطار جدارات نظارة وإدارة الأوقاف: 	•
ــا تســهم في  ــا أنه ــردي، كم ــة في إطــار عمــل للأداء الف ــر الجــدارات الوظيفي توف
تحقيــق مســتوى أداء متــميز. وقــد تــم تقســيم الجــدارات الفنيــة إلى خمــس 

ــذ أعمــال النظــارة وإدارة الوقــف. ــة لتنفي ــل )57( جــدارة فني مجموعــات تمث

تطوير إطار تنمية القدرات البشرية في القطاع الوقفي: 	•
المجــال،  العالميــة في هــذا  الممارســات  أفضــل  إلى  اســتناداًً  الإطــار  صُُمّّــمََ 
لبنــاء توجهــات متكاملــة في بنــاء كــوادر بشريــة مؤهلــة تقــود رحلــة التحــول 

القطــاع. في  المســتهدفة  الاستراتيجيــة 

 
ثانًيًا: المقارنات والإحصائيات

الإدارة: التمكين والتطوير

 المنجز

 عدد البرامج التدريبية لتطوير جدارات ومهارات العاملين في نظارة وإدارة الأوقاف
نسبة النمو20252024

3320% 65
 عدد المسجلين في البرامج

نسبة النمو20252024

2750550% 400
 نسبة الرضا عن البرامج التطويرية

نسبة النمو20252024

% 96% 97% 1.03 -
بسبب التوسع في أعداد المستفيدين

 إجمالي عدد الزيارات لمنصة راد خلال 12 شهرًًا الماضية
نسبة النمو20252024

لوحة المعلومات لم توفر معلومة عدد الزيارات لعام 2024م-75000
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ثالًثًا: البحوث والدراسات والمواد المعرفية 

منشور/ غير منشورالدراسة/ البحث/ المنشور

غير منشور3 نشرات معرفية

الموسوعة الفقهية – الجمعية الفقهية 
غير منشورالسعودية

غير منشورببليوغرافيا الأوقاف

منشورالوقف والعمران 

منشورمؤشر القطاع الوقفي 

-ريع الوقف

دراسة حالة لقياس الأثر الاقتصادي المباشر 
لصناديق وقفية مختارة: تركز على تطوير إطار 

منهجي مبسط لقياس الأثر الاقتصادي

تحديد القطاعات ذات الأولوية للاستثمار 
الوقفي: دراسة استطلاعية للقطاعات المتوافقة 

مع رؤية 2030

-

-

 
2.  البحوث والبيانات

: الإنجازات  أولًاا
إعداد دراستين بحثيتين متخصصتين : 	•

 إحداهمــا في مجــال الصناديــق الوقفيــة حيــث حللــت الدراســة )22( صندوقًًــا وقفيًًا مدرًًجا في الســوق 
الماليــة الســعودية خلال الــفترة مــن 2022م إلى 2024م، والأخــرى في تحديــد القطاعــات ذات الأولويــة 

في الاســتثمار الوقفي. 

إعداد سياسة البحوث والدراسات : 	•
أعــدّّ المركــز تلــك السياســة لتنظيــم العمــل البــحثي وضمــان تــميز المخرجــات، كمــا أعدّّ دليــل إجراءات 

إدارة البحــوث والدراســات لتحديــد وتوثيــق إجــراء عمــل إدارة البحــوث والدراســات لــدى مركز ريادة.

إعداد خارطة الطريق البحثية لمركز ريادة: 	•
تتضمــن الخارطــة تحليــل الممارســات الوطنيــة ذات العلاقــة بتحــفيز الأبحــاث لــكل دولــة، حيــث 
للنضــج  وأطــر  متقدمــة،  اقتصاديــة  نمــاذج  تطويــر  في  المقترحــة  البحثيــة  المجــالات  ستســهم 
مســتهدفات تحقيــق  وتدعــم  مبتكــرة،  ماليــة  ونمــاذج  الأثــر،  قيــاس  ومنهجيــات   المــؤسسي، 

رؤية السعودية 2030.

إعداد سياسة إدارة البيانات: 	•
ودليــل إجــراءات إدارة البيانــات، حيــث يهــدف الدليــل إلى تحديــد وتوثيــق إجــراء عمــل إدارة البيانــات 

لــدى مركــز ريــادة.

تصميم وإطلاق مؤشر التميز الوقفي )AEI( للهيئة العامة للأوقاف: 	•
يُُقــدّّم مــؤشر التــميز الوقفــي إطــاراًً مرجعيــاًً شــاملًاً لقيــاس وتطويــر الأداء المــؤسسي في القطــاع 
الوقفــي, وفــق منهجيــة علميــة تجمــع بين تحليــل واقــع القطــاع المــحلي والمعاييــر الدوليــة والوطنيــة 
المعتمــدة بمــا في ذلــك النمــوذج الأوروبي للتــميز المــؤسسي )EFQM( والنمــوذج الــوطني للتــميز 
الصــادر عــن جائــزة الملــك عبــد العزيــز للجــودة، والمواءمــة مــع استراتيجيــة الهيئــة العامــة للأوقــاف 

2024 - 2030 ومســتهدفات رؤيــة الســعودية 2030.

ثانًيًا: المشاريع التشغيلية 
دراسة الأثر الاقتصادي المباشر للصناديق الوقفية : 	•

حللــت الدراســة )22( صندوقًًــا وقفي�ًـا في الســوق الماليــة الســعودية خلال الــفترة مــن 2020م – 2024م 
بنســبة اكتمــال )100 %(.

دراسة تحديد القطاعات ذات الاولوية للاستثمار الوقفي : 	•
تســهم الدراســة في تمــكين صنــاع القــرار والجهــات الوقفيــة مــن تحديــد المجــالات ذات الأولويــة 
للاســتثمار الوقفــي المملكــة، بمــا يعــزز الأثــر الاجتماعــي والاقتصــادي، ويضمــن تحقيــق الاســتدامة. 

نســبة الاكتمــال )100 %(.
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الاستثمار المعرفي للوثيقة الوقفية 	•
-	 تطوير إطار سلوكي متخصص لقرار الوقف.

-	 ــاس مســتوى  ــاس مركــب مكــون مــن مقياســن فرعيــن لقي ــم مقي تصمي
ــة نحــو الســلوك الســخي. ــاس الدافعي المعرفــة حــول الوقــف، وقي

-	 لوحة بيانات إحصائية لنتائج المقياس.

-	 تطبيق المقياس على عينة تجريبية.

ــد السياســات الســلوكية لجــذب الواقفــن 	• ــة لنظــام تولي ــر نســخة تجريبي تطوي
ــي ــذكاء الاصطناع بال

ــة مــن  ــذكاء الصناعــي، بهــدف تمــكين الهيئ يدعــم النظــام نمــو الواقــفين عبر ال
اتخــاذ قــرارات مبنيــة على تحليــل علمــي وموضوعــي لتحــفيز نمــو المواقــفين في 

المملكــة.

-	 بالــذكاء  الســلوكية  السياســات  لتوليــد  لنظــام متكامــل  تجريبيــة  نســخة 
الاصطناعــي.

-	 ولّــدت النســخة التجريبيــة مــن النظــام أول 12 سياســة ســلوكية افتراضيــة 
وتــم بنــاءً عليهــا رصــد فــرص التحســن للمرحلــة الثانيــة.

-	 ترشــيد الموازنــات والمــوارد البشريــة: تقليــل الاعتمــاد عــى فــرق عمــل 
واســعة عنــد تطويــر السياســات، مــع الحفــاظ عــى دور الخــراء في المراجعــة 

النهائيــة وضبــط السياســات قبــل اعتمادهــا.

-	 ــكل  ــر السياســات عــر توليدهــا خــال 20 - 30 دقيقــة ل تقليــص زمــن تطوي
ــدلًًًاً مــن 3 - 6 أشــهر. سياســة، ب

 
3.  حلول الأوقاف

: الإنجازات  أولًاا
تصميم منهجية مبتكرة تطبيقية  	•

بهــدف تعزيــز القيمــة المعرفيــة للوثيقــة الوقفيــة، وذلــك بهــدف تعزيــز القيمــة 
المعــرفي المــوروث  لحفــظ  مســتدام  كوعــاء  الوقفيــة  للوثيقــة   المعرفيــة 
والثقــافي للعالــم الإسلامــي، وإبــراز دور المملكــة في إنشــاء الأوقــاف وتنظيمهــا,  

والحفــاظ عليهــا.

أرقام المنجز:

-	 تحكيم 50 وثيقة وقفية.

-	 تحكيم وتطوير وثيقة النتائج والتوصيات: 45 نتيجة، 27 توصية.

-	 تحكيم وتفعلي الدليل الاسترشادي للاستثمار المعرفي للوثيقة الوقفية.

-	 ــا  ــة: 53 تصنيفً ــة للوثيقــة الوقفي ــات المعرفي ــر خارطــة المكون ــم وتطوي تحكي
ــة. ــات فرعي رئيســيًا، 304 تصنيف

-	 تطوير بطاقات المبادرات والتوصيات: 15 توصية لتفعيلها.

تصميم إدارة لقياس مستوى الدافعية  	•
يقيــس التصميــم مســتوى الدافعيــة نحــو الوقــف في مختلــف الأجيــال والمناطــق 
الثوابــت  وتحديــد  المحتمــلين،  الواقــفين  خصائــص  لتحديــد  المملكــة،  في 
والمتــغيرات في قــرارات الواقــفين بين مختلــف الأجيــال والمناطــق في المملكــة.

عقد سلسلة لقاءات معرفية متخصصة  	•
-	 عقد 5 لقاءات معرفية

-	  تفعيل مخرجات اللقاءات في 10 منشورات علمية، و5 نشرات علمية، 
و 5 مصلقات علمية.

-	 تم نشر 4 منها وسيتم نشر المتبقي خلال 2026م.
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ثانًيًا: المقارنات والإحصائيات

 المنجز

 منصة أوقافنا: لتوثيق حالة المشهد الكلي للأوقاف خلال 14 قرنًاً
20252024

النســخة المقيــدة للمنصــة وتغذيتهــا بـــ 1000 وقــف، 572 منهــا تحتــوي على أصــل الوثائــق الوقفيــة، و189 
وثيقــة محللــة علمي�ًـا، مــن منظــور العلــوم الاجتماعيــة، والتاريخيــة، والتراثيــة.

 الاستثمار المعرفي للوثيقة الوقفية
20252024

• تحكيم 50 وثيقة وقفية.	
• تحكيم وتطوير وثيقة النتائج والتوصيات: 	

تحتوي على 45 نتيجة و27 توصية
• تحكيم وتفعيل الدليل الاسترشادي للاستثمار 	

المعرفي للوثيقة الوقفية: عبر برنامج تدريبي 
تطبيقي سيتم إطلاقه نهاية عام 2026م، يرتبط 

بمنصة أوقافنا.
• تحكيم وتطوير خارطة المكونات المعرفية 	

للوثيقة الوقفية: تحديث خارطة المكونات 
المعرفية والمعلوماتية للوثيقة الوقفية والتي 

تحتوي على 53 تصنيفًا رئيسيًا، و304 تصنيفات 
فرعية

• تطوير بطاقات المبادرات والتوصيات التي 	
تحتوي على 15 توصية لتفعيلها

•  التفريغ والتحليل العلمي 	
لـ 189 وثيقة وقفية.

• وثيقة النتائج والتوصيات: تحتوي على 45 	
نتيجة و22 توصية

• الدليل الاسترشادي للاستثمار المعرفي للوثيقة 	
الوقفية.

• تحديث خارطة المكونات المعرفية للوثيقة 	
الوقفية: تحتوي على 47 تصنيفًا رئيسيًا، و297 

تصنيفًا فرعيًا.

 

بعض أعمال حلول الأوقاف بين عامي 2024 و 2025

2024م2025م

% 75% 50 نسبة استكمال منصة أوقافنا لتوثيق حالة المشهد الكلي 
للأوقاف خلال 14 قرنًاً 

% 50

189

1000

% 30 نسبة استكمال البرنامج التدريبي للاستثمار المعرفي للوثيقة 
الوقفية

% 100 نسبة استكمال تصميم مقياس الدافعية نحو قرار الوقف 

% 100 نسبة استكمال النسخة التجريبية من نظام توليد السياسات 
السلوكية لتحفيز نمو الواقفين الجدد بالذكاء الاصطناعي

33
عدد الوثائق والمنتجات التي تم تطويرها/ تحكيمها لتعزيز 

القيمة المعرفية للوثيقة الوقفية )وثيقة النتائج والتوصيات، 
والدليل الاسترشادي، وخارطة المكونات المعلوماتية(

عدد عينة الوثائق الوقفية التي تم تفريغها وتحليلها 

عدد الأوقاف المدخلة في منصة أوقافنا

-

-

-

-
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4.  مشاركات مركز "ريادة"

• شــارك مركــز "ريــادة" في ملتقــى القطــاع غــر الربحــي في التعليــم والتدريــب 2025م 	
عــى مــدى يومــن )1-2 يوليــو(، حيــث اســتعرض المركــز الأدوار والخدمــات الــي 
ــم تســليط  ــد ت ــم، وق ــب والتعلي ــي تتقاطــع مــع الملتقــى في التدري ــا، وال يقدمه
لاقــت  وقــد  تتضمنهــا،  الــي  التدريبيــة  والبرامــج  "رادَ"  منصــة  عــى  الضــوء 

ــزوار. المشــاركة تفاعــاً واســعًا مــن قبــل ال

• إقامــة ورشــة عمــل مــؤشر التمــز الوقفــي )AEI( للهيئــة في مقــر الأمــم المتحــدة: 	
ــم برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمــائي في المملكــة،  ــث عقــدت الورشــة بتنظي حي
والهيئــة العامــة للأوقــاف ممثلــة بمركــز ريــاد، وحضرهــا )59( ممثــاً عــن الكيانات 
ــرز  الوقفيــة بمختلــف أحجامهــا لاســتعراض ونقــاش مــؤشر التمــز الوقفــي وأب

التحديــات الــي تواجههــا الكيانــات الوقفيــة.

• مشــاركة المركــز في القمــة العالميــة الثانيــة للتنميــة الاجتماعيــة في الدوحــة، 	
قطــر، حيــث ركــز الحــدث الجانــي المشــرك - الــذي حمــل عنــوان "التحــول مــن 
ــث في  ــى الرخــاء" – عــى دور الأوقــاف الإســامية واقتصــاد القطــاع الثال الفقــر إل
تسريــع التقــدم نحــو تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة وتعزيــز رؤى التنميــة 

الوطنيــة.

5.  إطار تنمية القدرات البشرية في القطاع الوقفي

• قبــل العمــل عــى إطــار تنميــة القــدرات البشريــة في الطقــاع الوقفــي، قــام المركــز 	
بتحليــل الوضــع الراهــن وتكويــن فهــم عميــق للبيئــة التنظيميــة لتنميــة القــدرات 

البشريــة في القطــاع الوقفــي، والأخــذ بعــن الاعتبــار تفاعــل الأطــراف المختلفــة.

• لرســم التوجــه الاســراتيجي وإعــداد إطــار تنميــة القــدرات البشريــة، تــم العمــل 	
عــى جمــع وتحليــل المدخــات وأبــرز الدراســات ذات العلاقــة، وتحديــد الفئــات 
المســتهدفة وأبــرز المؤثــرات والخطــط اللازمــة لتحقيــق أهــداف الهيئــة والمركــز.

• تــم تصميــم إطــار تنميــة القــدرات البشريــة في القطــاع الوقفــي بالاســتناد إلى 	
أفضــل الممارســات العالميــة في هــذا المجــال ليرســم توجهًــا في بنــاء كــوادر 

بشريــة مؤهلــة تقــود رحلــة التحــول الاســراتيجي المســتهدف في القطــاع.

بيئة عمل احترافيةقيادات فاعلة كوادر بشرية مؤهلة ومرخصة

إطار تنمية القدرات البشرية في القطاع الوقفي

قطاع وقفي مبتكر ومؤثر في التنمية الاجتماعية والاقتصادية

المستهدفات

الخدمات

الممكّّنات

المدخلات

•	 برامج جامعة قصيرة
•	 برامج دبلومات تطبيقية
•	 مقررات دراسية متخصصة

•	 برنامج تطوير القيادات
•	 برامج بناء وتطوير 

الجدارات

•	 شهادات احترافية ومهنية
•	 رخص مهنية
•	 مجتمعات مهنية

•	 مهارات سلوكية
•	 مهارات تقنية
•	 مهارات المستقبل

تعليم

الأنظمة والتشريعات

 مستهدفات
رؤية 2030

الشراكات الاستراتيجية

 استراتيجية الهيئة
العامة للأوقاف

الأدوات التقنية اللازمة

 دراسات
وتحليلات القطاع

مقدِِّمو الخدمات

 مستهدفات
البرامج الوطنية

تدريبتأهيل وترخيص مهنيتطوير

داء
الأ

ة 
بع

متا
 و

مر
ست

لم
ر ا
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وال
ل 
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6.  مصفوفة الجدارات

• تــم الاطــاع عــى تجــارب وممارســات جهــات محليــة ودوليــة متنوعــة أعــدت أطــرًا للجــدارات وتقــوم 	
ــة القطــاع  ــة جــدارات تناســب حجــم وطبيع ــم مصفوف ــا في تصمي ــا للاســتفادة مــن تجربته بتطبيقه

الوقفــي.

• بعــد الاطــاع عــى ممارســات الجهــات العالميــة والمحليــة المذكــورة ســابقًا، ومراعــاة طبيعــة القطــاع 	
الوقفــي تــم بنــاء إطــار الجــدارات الســلوكية والفنيــة للعاملــن في القطــاع الوقفــي.

• تــم تقســيم الجــدارات الفنّيــة في خمــس مجموعــات تمثــل 57 جــدارة فنيــة تمثّــل الجــدارات اللازمــة 	
لتنفيــذ أعمــال نظــارة وإدارة الوقــف وفــق متطلبــات اللوائــح والأنظمــة والضوابــط والأحــكام الشرعيــة.

الجدارات الفنية

الإلمــام بالقــوانين والتشريعــات 
وتشــمل  بالوقــف،  الخاصــة 
الشرعيــة  الأســس  فهــم 
إدارة  تنظــم  التي  والتنظيميــة 

الأوقــاف.

اللازمــة  بالمهــارات  الإلمــام 
الماليــة  المــوارد  لإدارة 
إعــداد  مثــل  للأوقــاف، 
الأداء  تحليــل  الميزانيــات، 
المــالي، والتخطيــط للاســتدامة 
الماليــة للوقــف وتنفيــذ شرط 

قــف. لوا ا

الإلمــام بالإجــراءات والمهــارات اللازمــة لتنميــة مــوارد الوقــف وزيــادة عوائــده مــن خلال الإلمام 
بأساســيات وممكنات الاســتثمار.

الإلمــام بالإجــراءات والمهــارات 
اللازمــة لإنشــاء الوقــف، بمــا في 
ذلــك إعــداد الوثائــق القانونيــة 
الوقفيــة  النمــاذج  وتصميــم 

المناســبة.

العمليــات  إدارة  على  تركــز 
وضمــان  للوقــف  اليوميــة 
شرط  وفــق  أهدافــه  تحقيــق 
إدارة  ذلــك  في  بمــا  الواقــف، 

والمشــاريع، الأصــول، 

الجدارات الفنية لأعمال النظارة
)57 جدارة(

الأحكام والأنظمة
)6(

الإدارة المالية
)16(

تنمية الوقف
)7(

تأسيس الوقف
)9(

إدارة وتشغيل الوقف
)19(

 
7.  مؤشر التميز الوقفي

التعريف بالمؤشر 
في  المــؤسسي  النضــج  وتطويــر  لقيــاس  شــامل  وطني  مرجعــي  إطــار 
ريــادة  ومركــز  للأوقــاف  العامــة  الهيئــة  بين  بالشراكــة  طُُــور  الوقفــي،  القطــاع 
الهيئــة استراتيجيــة  مــع  يتمــاشى  بمــا  الإنمــائي،  المتحــدة  الأمــم   وبرنامــج 

 2024 - 2030 ومستهدفات رؤية السعودية 2030.

الغاية والأهداف 
يهــدف المــؤشر إلى تمــكين الأوقــاف مــن تشــخيص واقعهــا المــؤسسي بدقــة والانتقــال 
ــن  ــة تُُمكّّ ــات قطاعي ــاء قاعــدة بيان ــميز، مــع بن التدريجــي نحــو مســتويات أعلى مــن الت
الهيئــة مــن صناعــة سياســات وتــدخلات تطويريــة مبنيــة على الواقــع الفــعلي للقطــاع.

النهج التمكيني 
يُُمثــل المــؤشر أداة تمكينيــة تطويريــة وليســت رقابيــة أو تصنيفيــة، يعتمــد على التقييــم 
الــذاتي الطوعــي مــع ضمــان السريــة التامــة للنتائــج الفرديــة، ويوفــر بيئــة آمنــة تشــجع 

الشــفافية والتطويــر المــؤسسي المســتمر.

 سمات وخصائص المؤشر 
• ــا 	 ــارًا دوليً ــة لأكــر مــن 22 معي مــؤشر التمــز الوقفــي مبــى عــى مراجعــة منهجي

ومحليًــا معتمــدًا، ممــا يضمــن الدقــة العلميــة والتوافــق مــع أفضــل الممارســات 
ــة. ــة المحلي ــة والخصوصي العالمي

• التطلــع لتحــول نوعــي يمكّــن القطــاع الوقفــي مــن تحقيــق شروط الواقفــن بتمــز 	
مؤســي، والمســاهمة الفاعلــة في رؤيــة الســعودية 2030، وترســيخ دوره كركــزة 

أساســية للتنميــة المســتدامة.

• منهجيــة شــاملة ومتدرجــة تغطــي 6 ركائــز اســراتيجية عــر 24 بُعــدًا تفصيليًــا، 	
يُقــاس كل منهــا ضمــن 4 مســتويات للنضــج المؤســي تبــدأ مــن النــاشئ ثــم 
التأســيسي فالنامــي وصــولًًا إلى المتقــدم. يوفــر المــؤشر مســارًا واضحًــا لتشــخيص 

دقيــق وخارطــة طريــق عمليــة لــكل وقــف.
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ثانًيًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الشراكات

 أقامت الهيئة ورشة عمل بهدف رفع الوعي: 
للمرحلــة  الــدولي  والتعــاون  الشراكات  وأولويــات  الدوليــة  التوجهــات  حــول 
القادمــة، وإعــداد خارطــة أولويــات مشتركــة بمــا يمكّّــن الهيئــة مــن تحقيــق 
ــدراء  ــلًاًث مــن م ــور أكثر مــن 21 مم ــك بحض ًـا ودولي�ـًا، وذل ــر ملمــوس محلي� أث

بالهيــئة. الإدارات 

إطلاق مبادرة تعزيز التواجد الدولي: 	•
بهــدف إبــراز جهــود القطــاع الوقفــي عالمي�ًـا وترســيخ ريادتهــا في مجــال الأوقــاف، 
مــن خلال بنــاء شراكات دوليــة استراتيجيــة والمشــاركة أو تنظيــم معــارض 
ومؤتمــرات دوليــة خارجيــة، حيــث تــم اكتمــال الســنة الأولى مــن المبــادرة 

ــاء(. ــة البن )مرحل

توقيع مذكرة التفاهم الاستراتيجية الدولية: 	•
الرســمية الأولى بين الهيئــة العامــة للأوقــاف في المملكــة العربيــة الســعودية 
ووزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة بســلطنة عُُمــان، بمــا يعــزز التعــاون الثنــائي في 

تطويــر وتنميــة القطــاع الوقفــي.

عقد سلسلة لقاءات ثنائية رفيعة المستوى: 	•
مــع جهــات دوليــة مســتهدفة بهــدف تعزيــز الحضــور الــدولي للمملكــة في 
مجــال الأوقــاف عبر التعريــف بمنظومــة الأوقــاف في المملكــة، واســتعراض 
ســبل التعــاون المــشترك، ومشــاركة تطلعــات الهيئــة المســتقبلية مــع الــدول 

المســتهدفة.

-	 + 20 لقاء واجتماعًا مع جهات دولية مستهدفة.

توسيع شبكة التواصل الدولي: 	•
عبر قنــوات اتصــال مبــاشرة مــع جهــات دوليــة مســتهدفة خلال عــام 2025م، 
وفتــح قنــوات تواصــل استراتيجيــة وإقامــة ورش عمــل مــع جهــات دوليــة 
وإقليميــة معنيــة بالأوقــاف والقطــاع غير الربحــي، من أجل تعزيــز ريادة المملكة 
ًـا في مجــال الأوقــاف، ودعــم تحقيــق مســتهدفات رؤيــة الســعودية 2030. دولي�

-	 + 15 جهة دولية

عقد شراكة مع هيئة تنمية المحتوى المحلي والمشتريات الحكومية: 	•
لتعزيــز دور القطــاع الوقفــي في تحــفيز منظومــة الاقتصــاد الــوطني والمســاهمة 
التنميــة  تحقــق  نوعيــة  مبــادرات  تطويــر  عبر  المــحلي  المحتــوى  تعزيــز  في 

الاقتصادية والاجتماعية تحقيقًًا لمستهدفات رؤية السعودية 2030.

عقد شراكة مع الشركة السعودية للكهرباء: 	•
لتمــكين القطــاع الوقفــي مــن الإســهام الفاعــل في منظومــة المحتــوى المــحلي 
والتــوطين عبر نقــل المعرفــة وبنــاء القــدرات وتــبني أفضــل الممارســات الوطنية 

في التــوطين الصناعــي والخدمــي بمــا يعــزز كفــاءة واســتدامة الأوقــاف.

• منهجيــة متدرجــة تراعــي واقــع جميــع الأوقــاف، تبــدأ مــن المســتوى النــاشئ 	
وصــولًًا إلى المتقــدم، لتوفــر خارطــة طريــق واضحــة تمكّــن كل وقــف مــن تحديــد 
موقعــه الحــالي والانتقــال المنهجــي نحــو مســتويات أعــى مــن النضــج المؤســي.

• يحصــل كل وقــف مشــارك عــى منظومــة متكاملــة مــن المخرجــات التشــخيصية 	
تشــمل تقريــرًا يحــدد المســتوى المحقــق في الركائــز والأبعــاد، تحليــاً لنقــاط القــوة 
الإفصــاح  دون  القطــاع  مــع متوســط  مقارنــة مرجعيــة  التطويريــة،  والفجــوات 
عــن بيانــات الآخريــن، وخارطــة طريــق عمليــة مــع ربــط مبــاشر بالمــوارد والبرامــج 

ــة المناســبة. التمكيني

• المرحلــة التجريبيــة تســتهدف ثلاثــة مســتويات متكاملــة مــن التحقــق والتطويــر: 	
فنيًــا للتأكــد مــن دقــة الأدوات والمــؤشرات، تطبيقيًــا لقيــاس ســهولة الاســتخدام 
والوقــت المطلــوب، واســراتيجيًا لبنــاء رؤيــة أوليــة عــن واقــع القطــاع وتحديــد 

الفجــوات الأكــر إلحاحًــا.
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الشراكة مع المركز الوطني للشراكات الاستراتيجية: 	•
مهنيــة  وشــهادات  تدريبيــة  مســارات  تطويــر  عبر  الهيئــة  قــدرات  لتعزيــز 
متخصصــة تــلبي احتياجــات قطــاع الأوقــاف، بمــا يرفــع الكفــاءة المؤسســية 

ويطوّّر رأس المال البشري وفق أفضل الممارسات.

الشراكة مع هيئة تطوير منطقة الأحساء: 	•
التنميــة  مجــالات  في  الوقفيــة  الاســتثمارات  لدعــم  تعــاون  مســار  لتفعيــل 
الحضريــة والتراثيــة والزراعيــة والاجتماعيــة بمــا يســهم في التنميــة المســتدامة 

ودعــم الاقتصــاد المــحلي.

الشراكة مع هيئة المساحة والمعلومات الجيومكانية: 	•
الجيومكانيــة  والتقنيــات  والخدمــات  والمعلومــات  البيانــات  دور  لتعزيــز 

والاستفادة منها في المشاريع التنموية.

الشراكة مع الجهات الحكومية: 	•
وزارة التعليــم, ووزارة التجــارة، شركــة تطويــر وســط الريــاض، الهيئــة العامــة 
للإحصــاء, وهيئــة ســوق المــال، لأتمتــة إجــراءات خدمــات الهيئــة الإلكترونيــة.

-	 5 شراكات حكومية.

الشراكة مع وزارة العدل: 	•
لتفعيــل الربــط وتطويــر الممكّّنــات النظاميــة ذات الصلــة بالهويــة الاعتباريــة 

للأوقــاف وإدارة النزاعــات القضائيــة ونمذجــة القضايــا الوقفيــة.

تنفيذ مشروع استراتيجي لتعزيز التكامل: 	•
وفــرص التعــاون مــع الجهــات ذات العلاقــة لدعــم مبــادرة حصر وتســجيل 

الأوقاف بالقطاع. 

-	 عدد الجهات: 23	

تعزيز التكامل وفرص التعاون مع الجهات ذات العلاقة: 	•
لتقييــم مســاهمات قطــاع الأوقــاف الاقتصادية والماليــة والاجتماعية على  	.1
المســتوى الــوطني، ودوره في دعــم أهــداف التنميــة المســتدامة، ودعــم 

مبادرات الهيئة الاستراتيجية )مبادرة تقييم أثر قطاع الأوقاف(.

-	 عدد الجهات: 7	

الجهــات  أدوار  تحديــد  )مبــادرة  الاستراتيجيــة  الهيئــة  مبــادرات  لدعــم  	.2
المرتبطة بالقطاع الوقفي.

- 30 جهة.	

ــادرة حصر وتســجيل الأوقــاف،  ــة )مب ــة الاستراتيجي ــادرات الهيئ لدعــم مب 	.3
تقييــم  ومشروع  والمجهولــة،  المعطلــة  الأوقــاف  دراســة  ومشروع 

الأصول العقارية(. 

-	 9 جهات.  حوالي 12,000 وقف. 	

ــح وسياســات  ــر لوائ ــة )حوكمــة تطوي ــة الاستراتيجي ــادرات الهيئ لدعــم مب 	.4
أعمال الهيئة التشغيلية(.

- 10 جهات.	

الاســتثمارية  المنتجــات  )لائحــة  الاستراتيجيــة  الهيئــة  مبــادرات  لدعــم  	.5
الوقفية(. 

- 7 جهات.	

الوعــي  نشر  حــملات  )إطلاق  الاستراتيجيــة  الهيئــة  مبــادرات  لدعــم  	.6
	 والمعرفة بقطاع الأوقاف(.

- 68 جهة.	

الاعتباريــة  الهويــة  )تفعيــل  الاستراتيجيــة  الهيئــة  مبــادرات  لدعــم  	.7
للوقف(.

- 12 جهة. 	
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ثالًثًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الخدمات وقنوات العملاء  

تسجيل الأوقاف وإصدار شهادات وقفية. 	•
-	 + 21,500  وقف مسجل.

تنفيذ خطة إشعار شاملة عبر الرسائل النصية بفتح حسابات بنكية للوقف. 	•
-	 تم إشعار )6,000( وقف.

إحلال الرقم المبدئي بالرقم )7( للمنشآت الوقفية.	•
-	 إصدار + 1,000 رقم وطني موحد )هوية اعتبارية(.

إعــداد وتنفيــذ ورش عمــل توعويــة تعريفيــة في عــدة مــدن بهــدف رفــع الوعــي المجتمعــي 	•
بالمنتجــات الاســتثمارية الوقفيــة، وكذلــك تســجيل الأوقــاف وإصــدار شــهادة وقفيــة 

والخدمــات المقدمــة. 
-	 عدد 8 ورش عمل في مختلف مناطق المملكة.

ــاف، مــن خــال مواءمــة 	• ــل في خدمــات تســجيل الأوق ــة العمي تحســن الأعمــال وتجرب
الخدمــات الإلكترونيــة مــع السياســات والإجــراءات المعتمــدة.

-	 )8( خدمات إلكتروني.

ــف 	• ــن الوق ــتحقين م ــى المس ــا ع ــة وصرفه ــات الخارجي ــات التحوي ــى طلب ــة ع الموافق
ــة. ــارج المملك ــن خ والمقيم

-	  الموافقة على 28 طلباً على الحوالات الخارجية للمستفيدين خارج المملكة.

 ترخيص الصناديق الاستثمارية الوقفية. 	•
-	 الموافقة على إنشاء 7 صناديق ليصل العدد إلى 41 صندوقاً وقفياً.

ترخيص المحافظ الاستثمارية الوقفية. 	•
-	 الموافقــة عــى إنشــاء 105 محفظــة اســتثمارية ليصــل عــدد المحافــظ الموافــق عــى 

إنشــائها إلى 3942 محفظــة.

الموافقة على طلبات ترخيص خدمات السقاية والرفادة. 	•
-	 الموافقة على 81 طلبًا.

الموافقة على تراخيص جمع تبرعات لإنشاء الأوقاف أو تمويلها.	 	•
-	 الموافقة على 29 طلبًا.

تلقــى مركــز الاتصــال خــال عــام 2025م 56474 استفســاراً  مــن خــال جميــع القنــوات 	•
الرسمية. 	 

-	 المكالمات الواردة = 39561 .
-	 بريد العناية بالعملاء والبريد العام = 12767 .
-	 منصة إكس العناية بالعملاء = 4146 .	
-	 زيــادة معــدل الاستفســارات والمكالمــات الــي تلقاهــا المركــز بنســبة 53 % مقارنــة بعــام 

 2024

معــدل رضــا العمــاء والمســتفيدين عــن أداء موظفــي الاتصــال الموحــد، وعــن الخدمــات 	•
المقدمة عبر مركز الاتصال الموحد.	 

-	 نسبة رضا المستفيدين عن أداء موظفي مركز الاتصال الموحد 93 %
-	 نسبة رضا المستفيدين  عن خدمات مركز الاتصال الموحد 85 %

المكالمــات 	• عــدد  إجمــالي  مــن  الفائتــة  المكالمــات  ونســبة  الخدمــة،  مســتوى  معــدل 
المستلمة.	 

-	 نسبة المكالمات المجاب عليها في الوقت المحدد 98 %
-	 نسبة المكالمات الفائتة 2 % من إجمالي عدد المكالمات المستلمة خلال 20 ثانية.

معاجة الشكاوى والاستفسارات الواردة من المستفيدين.	 	•
-	 متوسط الوقت المتحقق لحل الشكاوى 3 أيام عمل .
-	 نسبة الاستفسارات التي تمت معالجتها من إجمالي الاستفسارات الواردة 99 % .

تحقيــق نســبة امتثــال 100% مــن خــال منصــة "بــاغ رقمــي" التابعــة لهيئــة الحكومــة الرقمية 	•
في التعامل مع الطلبات الواردة من خلال المنصة.	
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ا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار رفع الوعي رابًعً

عدد الوصول للمنشورات وأخبار الهيئة على وسائل التواصل الاجتماعي. 	•
-	  + 140 مليون وصول.

عدد التفاعل مع المنشورات وأخبار الهيئة على وسائل التواصل الاجتماعي.	 	•
-	  6  ملايين تفاعل.

•	 		 إطلاق وتنفيذ )7( حملات اتصالية وتوعوية: 
-	 حملة منصة أوقاف للخدمات الرقمية.  	 
-	 حملة أوقفها للأبد تتحرك للأبد.
-	 حملة عطاء يسبق الخطى.
-	 الأوقاف الأهلية.
-	 عطاء يدور وأثر يدوم.
-	 حملة أثر لا يفنى. 
-	 الفيديوهات التوعوية. 

-	  + 54.5 مليون ظهور.
-	  + 13 مليون مشاهدة.

•	 		 تنفيذ مجموعة من الحملات المختلفة والنشر غير المباشر.
-	  حملة منصة دقيقة.
-	 العطاء المستدام – برنامج طويق.	
-	  4.5 مليون مشاهدة.	

المشاركة في الأيام والمناسبات الوطنية. 	 	•
-	 حملة اليوم الوطني بعنوان "#عزنا_بطبعنا". 
-	 حملة يوم التأسيس بعنوان #يوم_بدينا. 
-	 ــا مثــل اليــوم العالمــي للعمــل الإنســاني، اليــوم العالمــي  ــا عالميً المشــاركة في 18 يومً

للأعمال الخيرية، واليوم العالمي للتطوع، + 4.9K ظهور -- + 5K مشاهدة.	
•	 		 تنفيذ وتنظيم الفعاليات والمشاركات الخارجية للهيئة.

-	  27 فعالية.
•	 		 تنظيم ورش العمل واللقاءات التوعوية لقطاعات الهيئة.

-	  27 ورشة. 
•	 		 تنظيم حضور قيادات الهيئة للاجتماعات والمشاركات الخارجية. 

-	  90 مناسبة.
•	 		 تنظيم توقيع الاتفاقيات ومذكرات التعاون مع شركاء الهيئة. 	 

-	  27 اتفاقية + مذكرة تعاون.
•			 تنظيم ورشة عمل تهدف إلى تعزيز الوعي لدى منسوبي الهيئة.	 	 

ورش.  10 عــدد   

إطــاق حمــات نــر الوعــي والمعرفــة بقطــاع الأوقــاف مــن خــال حمــات توعويــة تســهم 	•
في تســليط الضــوء عــى أهميــة القطــاع ودوره وتشــمل التوعيــة بقــرارات اللجنــة وبيــان 

المخالفات الشائعة.	 	 		 
-	 من خلال )18( منشورًا. 
-	 إرسال رسائل نصية إلى )13641( ناظرًا للتوعية بأهمية إنشاء حساب بنكي للوقف.

رفــع وعــي القطــاع الوقفــي بجــدول المخالفــات والجــزاءات ولائحــة تنظيــم أعمــال النظــارة 	•
خلال عام 2025م، من خلال عقد ورش توعوية في مختلف مناطق المملكة. 	 

-	 تنفيذ )7( من الورش التوعوية مع أصحاب المصلحة )النظار(.

المشاركة المجتمعية 

شــهد عــام 2025م مرحلــة تمــكين ونضــج لمنظومــة المشــاركة المجتمعيــة في الهيئــة العامــة 
للأوقــاف، حيــث انتقلــت المبــادرات مــن مرحلــة التأســيس إلى مرحلــة الأثــر المســتدام، عبر مشــاريع 
استراتيجيــة وتنفيذيــة عــززت تــبني الوقــف كقضيــة تنمويــة وطنيــة، وأســهمت في توســيع قاعــدة 

المشــاركة المجتمعيــة وتعظيــم الأثــر الوقفــي.

أولًاً: المشاريع الاستراتيجية
1( مشروع الإدماج المجتمعي

مــروع اســراتيجي لبنــاء وتفعيــل إطــار شــامل للمشــاركة المجتمعيــة في القطــاع الوقفــي، 	•
نتــج عنــه:

-	 إعداد استراتيجية متكاملة للمشاركة المجتمعية.
-	 دراسة )15( تجربة محلية ودولية وتحليل )7( نماذج عالمية.
-	 تنفيذ )12( زيارة ميدانية وورش عمل بمشاركة )25( خبيًرا.
-	 مشاركة )+328( مستفيدًا في الاستبيانات.
-	 تطوير آليات قياس الأثر والانطباع والتحسين المستمر.
-	 إطــاق مبــادرات نوعيــة شــملت وثيقــة الحفــز المجتمعــي، الأوقــاف التشــاركية، وتفعيــل 

مجلــس استشــاري.

2( مشروع الذاكرة المؤسسية

مشروع توثيقي استراتيجي لتجربة الهيئة في نظارة الأوقاف، أسفر عن:	•
-	 تحليل أكثر من )200( وثيقة ومستند.
-	 تنفيذ )36( مقابلة تخصصية.
-	 إجراء )3( زيارات ميدانية.
-	 بناء قاعدة مرجعية داعمة لصناعة القرار والتخطيط المستقبلي.
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 ثانياًً: المبادرات التنفيذية ذات الأثر المجتمعي

1(  تيدكس الأوقاف

منصــة وطنيــة رائــدة بالشراكــة مــع جامعــة الملــك عبدالعزيــز لإعــادة تقديــم الوقــف بلغــة 	•
شــبابية معــاصرة، وحققــت:

-	 حضور أكثر من )2500( شاب وشابة.
-	 )10( متحدثين ملهمين.
-	 إطلاق )5( مبادرات شبابية.
-	 أكثر من )11,000( مسجل.
-	 وصول إعلامي تجاوز )5 ملايين( زيارة و)4 ملايين( مشاهدة.
-	 أكثر من )450 ألف( تفاعل رقمي.

2( تحسين تجربة الواقف

-	 إشراك )300( مشارك في دراسة تحليلية.
-	 تنفيذ ورش عمل متخصصة.
-	 إطلاق الدليل الإرشادي للواقفين.
-	 إعداد بطاقات حلول للتحديات.
-	 دعم تأسيس المجلس التنسيقي للأوقاف.

3( صندوق الابتكار الوقفي

-	 عقد اجتماعات وورش تطويرية مع جهات تعليمية ومالية.
-	 إعداد خطة تسويقية.
-	 تنفيذ زيارات تعريفية لرجال الأعمال والجهات الداعمة.
-	 تطوير أدوات ومنصة تبادل لتعزيز الابتكار الوقفي.

4( ملتقيات التعريف بالمشاركة المجتمعية

-	 تنفيذ )7( ملتقيات في مناطق المملكة.
-	 مشاركة )+300( من قيادات القطاع والواقفين.
-	 طرح حلول تطويرية لتعزيز التمكين الوقفي.

5( لقاء القيادات الوقفية في المناطق

-	 تنفيذ لقاء الحوار الوقفي الأول.
-	 حضور )+50( من كبار الواقفين والنظار.
-	 نسبة رضا بلغت )%90-%85(.
-	 إنتاج )+300( مادة إعلامية.

6( الزيارات الإدماجية )تكاتف(

-	 تنفيذ )+10( زيارات تكاملية.
-	 مشاركة )+100( من كبار الواقفين وخبراء الأوقاف.
-	 تعزيز التكامل القطاعي وبناء فرص تعاون استراتيجية.

7( استقطاب واقفين جدد

-	 تنفيذ )+10( زيارات لكبار رجال الأعمال.
-	 استقطاب وقف كبير من إحدى الشركات بقيمة أصول )5 مليارات ريال(.

ثالثاًً: المنتجات المعرفية والتنظيمية
1( الدليل الإرشادي للواقفين

-	 مشاركة )+300( في ورش واستبيانات.
-	 )+30( مقابلة تخصصية.
-	 نشره كمرجعية رسمية لدعم الواقفين.

2( دليل توريث الصناعة الوقفية

-	 )+80( مصدرًا ومرجعًا.
-	 )9( مقابلات تخصصية.
-	 بناء إطار علمي لضمان استدامة القيم الوقفية للأجيال.

3( بنك المعلومات للقطاع الوقفي

-	 قاعدة بيانات تضم أكثر من )500( كيان وقفي.
-	 تصنيف تفصيلي للأفراد، المؤسسات، الجمعيات، الصناديق، والشركات الوقفية.

4( دليل التكامل المؤسسي

-	 بطاقات تكاملية لأكثر من )15( إدارة.
-	 لجنة تنفيذية مشتركة من )9( إدارات.
-	 مواءمة المشاركة المجتمعية ضمن الخطط التشغيلية.

الأثر المتحقق في 2025

-	 ترسيخ المشاركة المجتمعية كمسار استراتيجي في الهيئة.
-	 تعزيز الثقة والتكامل مع القطاع الوقفي.
-	 توسيع قاعدة الواقفين واستقطاب مبادرات نوعية.
-	 بناء أدوات قياس وتحسين مستمر للأثر.
-	 تمكين الشباب والمجتمع من تبني الوقف كقضية تنموية مستدامة.
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 المنجز

 
 أبرز الإحصاءات في مسار الشراكات

 عدد مذكرات التفاهم الدولية الموقعة أو تحت الإجراء
تعليل التباين20252024

85
تــم توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة بســلطنة 
عمــان وجــاري العمــل على ســبع شراكات دوليــة مســتهدف التوقيــع 

معهــا خلال العــام القــادم بعــد اســتكمال الإجــراءات النظاميــة

 اللقاءات وورش العمل الدولية
تعليل التباين20252024

تفعيــل منهجيــة أكثر تــركيًزًا للتواصــل الــدولي، بالإضافــة إلى زيــادة 3423
الصلــة. الدوليــة ذات  والمؤتمــرات  الفعاليــات  المشــاركة في 

 المشاركة في المؤتمرات الدولية
تعليل التباين20252024

84
المشــاركة بالمؤتمــرات الدوليــة والتوســع في التمثيــل الــدولي للهيئــة، 
وارتفــاع الوعــي بأهميــة التواجــد في المحافــل الدوليــة ذات العلاقــة، 
إضافــة إلى اختيــار مؤتمــرات أكثر توافقًًــا مــن الأولويــات الاستراتيجيــة.

 عدد مذكرات التفاهم المحلية التي تم بناؤها
تعليل التباين20252024

 تعزيز الشراكات الاستراتيجية، وتقليل الفجوات التنفيذية بين الجهات.2920

 المواءمة وتعزيز التكامل مع الجهات ذات العلاقة
تعليل التباين20252024

 تعزيز المواءمة والتكامل مع الجهات ذات العلاقة.30 176 

مقارنة أرقام 2025م مع عام 2024م: 

 
 أبرز الإحصاءات في مسار الخدمات وقنوات العملاء 

 المنجز

  عدد الأوقاف المسجلة حسب كل سنة 
202520242023

940953232839

 إجمالي عدد الموافقات على إنشاء الصناديق الاستثمارية الوقفية 
202520242023

413428

 إجمالي عدد الموافقات على إنشاء المحافظ الاستثمارية الوقفية 
202520242023

394238373315

 إجمالي عدد التراخيص لجمع التبرعات لإنشاء الأوقاف وتمويلها
202520242023

292516

المقارنة بين أرقام الأعوام الأخيرة
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 المنجز المنجز

 
 أبرز الإحصاءات في مسار رفع الوعي

 عدد الوصول للمنشورات في وسائل التواصل الاجتماعي
تعليل التباين20252024

 140 +
مليون وصول

 110 +
مليون وصول

+ 27 % عــن 2024 بســبب تكثيــف الحــملات الاتصاليــة وبنــاء خطــة 
نشر مبــاشر وغير مبــاشر

 حجم معدلات التفاعل مع المنشورات في وسائل التواصل الاجتماعي
تعليل التباين20252024

 5.9 
مليون تفاعل

 1.6 
مليون تفاعل

ــوى الاتصــالي  ــر المحت ــك بســبب تطوي ــن 2024 وذل ــاف ع + 7.3 أضع
للــحملات

 اللقاءات والتقارير التلفزيونية
تعليل التباين20252024

بالهيئــة 4035 الوعــي  لتعزيــز  والمشــاركات  الاتصاليــة  الحــملات  تكثيــف 
الوقفــي والقطــاع 

 الحملات الاتصالية والتوعوية
تعليل التباين20252024

نتيجــة تنفيــذ خطــة اتصاليــة متكاملــة تركــز على التعريــف بالخدمــات 76
وتركــز على الفئــات المســتهدفة 

 المشاركة في المعارض والمؤتمرات وإطلاق الملتقيات الخاصة بالهيئة
تعليل التباين20252024

بالهيئــة 2716 الوعــي  لتعزيــز  والمشــاركات  الاتصاليــة  الحــملات  تكثيــف 
الوقفــي والقطــاع 

 تنظيم ورش العمل واللقاءات التوعوية
تعليل التباين20252024

نتيجــة التركيز على ورش عمــل نوعيــة ومناطــق معينــة للتعريــف ورفــع 2736
الوعــي بخدمات رئيســية

 تنظيم توقيع الاتفاقيات ومذكرات التعاون مع شركاء الهيئة
تعليل التباين20252024

نتيجة التركيز على الاتفاقيات النوعية ذات الأثر العالي2734
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 المحور الثالث:
تحسين منظومة نظارة الهيئة 

وتعظيم أثرها
على  الحفــاظ  مجــال  في  دؤوبــة  جهــودًًا  للأوقــاف  العامــة  الهيئــة  تبــذل 
الأصــول الوقفيــة وتطويرهــا، وتنميــة الأوقــاف التي تحــت نظارتهــا، ورفــع 
كفــاءة اســتثمارها، واســتدامة عوائدهــا، وتطويــر إطــار لتمــكين أدوار الهيئــة 
ومنهجيــات  والمســؤوليات  النظــارة  دور  يخــص  بمــا  التابعــة  والكيانــات 
متابعــة الأداء، وتحديــد أهــم الاحتياجــات التنمويــة وتعظيــم الأثــر، وذلــك 
ــة،  ــات الداخلي ــة العملي مــن خلال إطلاق نظــام المــوارد المؤسســية وأتمت
وتوســيع نطــاق الأعمــال والخدمــات. وخلال عــام 2025م، قامــت الهيئــة 
بإعــداد ومتابعــة وتنفيــذ العمليــات لتحقيــق أهــداف هــذا المحــور الرئــيسي 

مــن خلال مجموعــة مــن المســارات كالتــالي:
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: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار المصارف الوقفية أولًاا

إعــداد خطــط الموازنــات الســنوية للمصــارف الوقفيــة والــي تتمــاشى مــع 	•
التنمويــة. للمشــاريع  الاســراتيجية  الأهــداف 

إعداد التقارير المالية الدورية للمشاريع المدعومة.	•

تحليــل شروط الواقفــن مــن الوثائــق المتاحــة وتحديــد مصارفهــا ونســب 	•
الصرف.	

-	  تحليل 622 وثيقة.

حصر العوائق التي تواجه تنفيذ شروط الواقفين.	•
-	 مراجعة شاملة للعوائق لعدد 13818 وقفًا

تحليــل شروط الواقفــن وتنســيبها لتغذيــة المصــارف الوقفيــة والمجــالات 	•
ــة. ــن الهيئ ــة م ــاريع المدعوم ــى المش ــرف ع ــات ال ــذ عملي لتنفي

إن 	• أيلولتهــا  الذريــة وتنســيبها وتحديــد  الواقفــن للأوقــاف  تحليــل شروط 
وجــدت.

حصر بيانات أوقاف البرامج الموسمية.	•
-	 حــر بيانــات أوقــاف البرامــج الموســمية لعــام 2025 )الحــج – الأضاحــي - 

إفطار الصائمين(.	
-	  إجمالي الأوقاف الخاصة بالبرامج الموسمية 21.

 
ثانًيًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الشراكات التنموية

واصلــت الهيئــة خلال عــام 2025م توســيع نطــاق شراكاتهــا التنمويــة مــع الجهــات الحكوميــة والخيريــة 
والوقفيــة، مــن خلال توقيــع حزمــة مــن الاتفاقيــات ومذكــرات التفاهــم التي اســتهدفت تعظيــم الأثــر التنمــوي 
للأوقــاف، وخدمــة ضيــوف الرحمــن، ودعــم المبــادرات الصحيــة والاجتماعيــة والبحثيــة، وتعزيــز البعــد 

ــات: ــرز هــذه الاتفاقي الاســتثماري للقطــاع الوقفــي، وفيمــا يلي أب

: خدمة الحرمين الشريفين وضيوف الرحمن  أوالًا
توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع رئاســة الشــؤون الدينيــة بالمســجد الحــرام والمســجد النبــوي لدراســة 	•

ــادرات ومشــاريع لخدمــة ضيــوف الرحمــن. مب

توقيــع اتفاقيــة مــع جمعيــة كفــاءة للتشــغيل والصيانــة لتنفيــذ مــروع إنشــاء أربــع وحــدات لــدورات 	•
الميــاه في الســاحة الغربيــة للمســجد النبــوي، بمســاحة إجماليــة )4,700 م²(، لخدمــة الــزوار، خصوصًــا 

كبــار الســن وذوي الاحتياجــات الخاصــة.

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع وقــف الملــك عبدالعزيــز للحرمــن الشريفــن لنــر ثقافــة وجهــود الأوقــاف 	•
في خدمــة ضيــوف الرحمــن.

توقيــع اتفاقيــة مــع جمعيــة غيــث الخيريــة لمــروع تكملــة صفــوف المصلــن في المنطقــة المركزيــة 	•
المحيطــة بالحــرم المــي.

توقيــع اتفاقيــة مــع جمعيــة خدمــة الحجــاج والمعتمريــن بالجــوف لدعــم مــروع إقامــة اســراحة 	•
للحجــاج والمعتمريــن بمنطقــة الجــوف )الشــقيق(.

ــة لخدمــة 	• ــة مــع مؤسســة نســك للحــج والعمــرة لتأســيس محفظــة مشــاريع تنموي ــع اتفاقي توقي
ضيــوف الرحمــن.

توقيع اتفاقية طريق مكة مع وزارة الداخلية.	•

توقيــع اتفاقيــة مــع جمعيــة وفــود الحــرم لدعــم مــروع إنشــاء متحــف القــرآن الكريــم في مكــة 	•
المكرمــة.

اتفاقية تعاون ومذكرة تفاهم 41
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ثانيًًا: التنمية الصحية ورعاية المرضى
ومركــز 	• التخصــي  فيصــل  الملــك  مــع مستشــفى  تفاهــم  توقيــع مذكــرة 

العــاج الإشــعاعي في المدينــة  آليــة دعــم تأســيس مركــز  الأبحــاث لدراســة 
المنــورة.

للتعــاون في 	• الصحــة  لأبحــاث  الوطــي  المعهــد  مــع  تفاهــم  توقيــع مذكــرة 
الوقفيــة. والمنتجــات  والأبحــاث  الصحــة  مجــالات 

توقيــع اتفاقيــة مــع جمعيــة “شــفاء” الخيريــة لتقديــم الرعايــة الطبيــة للمصابــن 	•
بالأمــراض المزمنــة مــن ضيــوف الرحمــن.

ــة 	• ــراض المزمن ــن بالأم ــة المصاب ــة لرعاي ــة الخيري ــع الجمعي ــة م ــع اتفاقي توقي
لدعــم تأســيس وتشــغيل عيادتــن طبيتــن متنقلتــن.

ــا” لدعــم 	• ــة “كلان ــن ســلمان الخيري ــة الأمــر فهــد ب ــة مــع جمعي ــع اتفاقي توقي
مــروع زراعــة الــكلى لمــرضى الفشــل الكلــوي.

ــا” لدعــم 	• ــة “كلان ــن ســلمان الخيري ــة الأمــر فهــد ب ــة مــع جمعي ــع اتفاقي توقي
مــروع الغســيل الدمــوي.

الزائريــن في 	• لتطبيــب  الأوقــاف  أحــد لخدمــات  مــع جمعيــة  اتفاقيــة  توقيــع 
النبــوي. المســجد 

ــورة 	• ــة المن ــة بالمدين ــات الأهلي ــة مــع المجلــس الفرعــي للجمعي ــع اتفاقي توقي
وجمعيــة “أجــواد” لتأثيــث مبــى إيــواء للمــرضى النفســيين الهائمــن بالمدينــة 

المنــورة.

لترميــم 	• للتنميــة”  “ترميــم  “داركــم” وجمعيــة  مــع جمعيــة  اتفاقيــة  توقيــع 
المــأوى. وفاقــدي  النفســيين  المــرضى  ورعايــة  لإيــواء  مبــى  وتشــغيل 

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع جمعيــة “لأجلهــم” لخدمــة الأشــخاص ذوي الإعاقة 	•
ومنــح منفعــة عقــار وقفي.

ثالثًًا: التنمية والرعاية الاجتماعية
والإرشــاد 	• والدعــوة  الإســامية  الشــؤون  وزارة  مــع  تعــاون  اتفاقيــة  توقيــع 

الريــاض. منطقــة  في  مســجد   )400( لصيانــة 

ــة الأوقــاف لإطعــام 	• ــة خــرات لدعــم مــروع قافل ــة مــع جمعي ــع اتفاقي توقي
ــاض. ــة الري الطعــام داخــل مدين

توقيــع اتفاقيــة  مــع جمعيــة “إكــرام عابــري الســبيل” لدعــم تفطــر الصائمــن 	•
خــال شــهر رمضــان لعــام 1446هـــ.

توقيــع اتفاقيــة  مــع جمعيــة رحــاب لمــروع التنقــل لــذوي الإعاقــة والمــرضى 	•
وكبــار الســن في نفــق جــرول للمشــاة.

توقيــع اتفاقيــة  مــع وقــف وفــود الحــرم لدعــم تأثيــث العقــار المملــوك لــه في 	•
منطقــة مكــة المكرمــة.

توقيــع اتفاقيــة  مــع مؤسســة عــي إبراهيــم المجدوعــي وعائلتــه الخيريــة 	•
لدعــم تأســيس وتشــغيل مــروع “بســطة” التنمــوي في المدينــة المنــورة 

المنــورة(. )منافــذ 

توقيــع اتفاقيــة  مــع أوقــاف أبنــاء عبدالعزيــز الراجحــي لتخصيــص )500( مقعــد 	•
لحــج الأيتــام وطــاب المنــح.

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع أوقــاف الأمــر طــال بــن عبدالعزيــز لدعــم المبــادرات 	•
والمشــاريع الوقفيــة والتنمويــة في مجــال رعايــة الأمومــة والطفولــة.

رابعًًا: التعليم والبحث وتنمية المعرفة
توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع هيئــة تنميــة البحــث والتطويــر والابتــكار لدراســة 	•

تأســيس صنــدوق اســتثماري وقفــي لدعــم البحــث والتطويــر والابتــكار.

المحتــوى الإســامي لدعــم مــروع 	• مــع جمعيــة خدمــة  اتفاقيــة  توقيــع 
والتوعويــة. الشرعيــة  الكتــب  وتوزيــع  طباعــة 

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع أوقــاف جامعــة اليمامــة للاســتفادة مــن القــدرات 	•
ــع لهــا. العلميــة والبحثيــة لمركــز الدراســات والبحــوث التاب

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع المركــز الخــري لتعليــم القــرآن الكريــم وعلومــه 	•
المنــورة. بالمدينــة 
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خامسًًا: التطوير الوقفي والاستثماري
توقيع اتفاقية لدعم إنشاء جامع الشمال والمرافق التابعة له في مدينة الرياض.	•

توقيع اتفاقية لدعم مشروع إطلاق جائزة الاستدامة المالية للكيانات الوقفية وغير الربحية.	•

توقيع مذكرة تفاهم مع صندوق التنمية العقاري للتطوير المشترك في المنتجات العقارية.	•

توقيــع اتفاقيــة مــع مؤسســة الإســكان التنمــوي الأهليــة “ســكن” لتأســيس صنــدوق اســتثماري 	•
ــي. وقف

توقيع اتفاقية مع أوقاف أبناء عبدالعزيز الراجحي لتأسيس محفظة مشاريع تنموية.	•

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع شركــة عنــزة الوقفيــة للتعــاون في تنفيــذ مبــادرات ومشــاريع تنمويــة 	•
ووقفيــة بمحافظــة عنــزة.

سادسًًا: الشراكات الحكومية والمؤسسية
توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع وزارة النقــل والخدمــات اللوجســتية لتطويــر خدمــات منظومــة النقــل عــى 	•

مســتوى مناطــق المملكة.

توقيع مذكرة تفاهم مع وزارة الداخلية للتعاون في تطوير مبادرات تنموية.	•

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع اتحــاد الغــرف التجاريــة الســعودية بهــدف تعميــق التعــاون المشــرك 	•
وتعزيــز دور الأوقــاف في التنميــة المجتمعيــة.

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع البنــك الأهــي الســعودي لإقامــة هاكثــون “أوقــاف فنتــك 2025م”، شــمل 	•
تكريــم )5( مشــاريع فائــزة بجوائــز بلغــت قيمتهــا )500,000(  ر.

 
ثالًثًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار تحقيق شروط الواقفين

توقيــع اتفاقيــة مــع هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون لدعــم تشــغيل المركــز الســعودي للتــاوات 	•
القرآنيــة والأحاديــث النبويــة بهــدف تحقيــق شروط الواقفــن. 

-	 إنتاج 24 مصحفًا مرتلًًا.
-	 إنتاج 6000 دقيقة من التلاوة.
-	 إنتاج 1800 دقيقة من الأحاديث.

توقيع اتفاقية عربات الجنائز وذويهم وكبار السن وذوي الإعاقة. 	•
-	 عدد 36 عربة كهربائية	

توقيــع اتفاقيــة مــع وزارة الشــؤون الإســامية والدعــوة والإرشــاد لدعــم إقامــة مســابقة 	•
خــادم الحرمــن الشريفــن الملــك ســلمان بــن عبدالعزيــز للقــرآن الكريــم والســنة النبويــة 

لقــارة أفريقيــا. 
-	 مشاركة 54 دولة أفريقية.	

توقيــع اتفاقيــة مــع الوقــف العلمــي ووزارة الشــؤون الإســامية والدعــوة والإرشــاد لدعــم 	•
برنامج زمالة الوسطية والاعتدال لتأهيل الدعاة.	 

-	 توفير 100 مقعد دراسي. 
-	 تنفيذ 6 باقات تدريبية للزمالة. 	

ــة بشــؤون المســجد الحــرام والمســجد 	• ــة العامــة للعناي ــة مــع الهيئ ــة ثلاثي ــع اتفاقي توقي
النبــوي والرئاســة العامــة للشــؤون الدينيــة في المســجد الحــرام والمســجد النبــوي لدعــم 

منظومة التعليم في المسجد الحرام والمسجد النبوي لعام 2025م.	
 	

توقيع اتفاقية إجابة السائلين لدعم برنامج إجابة السائلين في السجد الحرام 2025م.		•
 	

توقيــع اتفاقيــة المصاعــد  مــع الهيئــة العامــة للعنايــة بشــؤون المســجد الحرام والمســجد 	•
النبوي لدعم مشروع توريد وتركيب وتشغيل المصاعد في المسجد النبوي.	

 	
-	 تركيب وتشغيل عدد 11 مصعدًا في المسجد النبوي.	

توقيــع اتفاقيــة مــع الهــال الأحمــر الســعودي ونســك لدعم مــروع الوحدات الإســعافية 	•
 			 المرنة في المشاعر المقدسة والمنطقة المركزية.

-	 شراء توريد 4 مقطورات إسعافية.	

توقيــع اتفاقيــة مــع الهيئــة العامــة للعنايــة بشــؤون المســجد الحــرام والمســجد النبــوي 	•
لطباعــة وتوزيــع الكتــب الشرعيــة والتوعويــة داخــل الحــرم.

ــة مــع وزارة الداخليــة لدعــم تنفيــذ مبــادرة )طريــق مكــة( لتســهيل دخــول 	• ــع اتفاقي توقي
ــادرة. ضيــوف الرحمــن مــن خــال عــدة دول في المب

ــة الترجمــة لدعــم اســتكمال "تشــغيل مــروع اللغــات المتعــددة 	• ــع ملحــق اتفاقي توقي
للمســجد الحــرام".
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ا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار البرامج والمنتجات التمويلية  رابًعً

•			 إطلاق محافظ ضمان لتمويل الجهات من الأوقاف والقطاع غير الربحي.
•			 إطلاق صناديق استثمارية وقفية )مشتركة( لكافة الجهات الوقفية وغير الربحية.

-	 عدد الصناديق 3.

إطــاق مبــادرة تقديــم خدمــات استشــارية في إطــار بنــاء نمــاذج ماليــة وقفيــة / اســتثمارية للجهــات 	•
الحكومية.		

-	 	+ 10 نماذج مالية وقفية بحجم يتجاوز 100 مليار ر.

•	  		 دعم مشروع استراحة الحجاج والمعتمرين بالشقيق.
-	  + 50 ألف حاج.

دعم متحف القرآن الكريم لكافة ضيوف الرحمن.	•
دعم مشروع قافلة الأوقاف لجمع وحفظ وتوزيع الطعام على طلاب المنح المحتاجين.		•

-	  180 ألف وجبة تم توزيعها.

•			 دعم الموازنة التشغيلية لمنظومتي التعليم في المسجد الحرام والمسجد النبوي.
-	  + 5000 طالب وطالبة.

•				  دعم عربات نقل الجنائز وكبار السن وذوي الإعاقة.
-	 توفير + 14 عربة.

دعم مشروع خدمة التنقل بالعربات الكهربائية في نفق جرول خلال موسم رمضان.		•
-	  + 36 عربة.

دعم إفطار الصائمين لشهر رمضان المبارك لضيوف الرحمن والمحتاجين.	•
-	  + 245 ألف وجبة.

دعــم مــروع تكملــة صفــوف المصلــن في المنطقــة المركزيــة بالحــرم لأداء الصلــوات واســتيعاب 	•
الأعداد الكبيرة.	

-	  + 690 ألف مصلٍ.

دعم مبادرة تطييب الزائرين في المسجد النبوي.	•
ــزوار الشرعيــة في الحــرم 	• ــة عــن أســئلة ال ــة الســائلين للإجاب ــة التشــغيلية لبرنامــج إجاب دعــم الموازن

المــي.
دعم برنامج تفطير الصائمين خارج المملكة.	•
دعم مشروع إنشاء دورات مياه في الساحة الغربية للمسجد النبوي الشريف.	•
دعم إنشاء وتأسيس عيادتين طبية متنقلة لخدمة الحجاج والمعتمرين.	•
دعــم مبــادرة "طريــق مكــة" لتمكــن الحجــاج مــن اســتكمال إجــراءات دخولهــم إلى المملكــة مــن 	•

مطــارات بلدانهــم.
-	 المبادرة تستهدف خدمة الحجاج من 11 منفذًا.

دعم مشروع بناء برج طبي لأورام السرطان للأطفال.	•

دعــم تأمــن مــواد علميــة وكتــب توعويــة تعــى بتبصــر الحجــاج والمعتمريــن والــزوار في أمــور 	•
والمناســك. العقيــدة 

-	 طباعــة وإعــداد وتصميــم محتــوى شرعــي وتوعــوي بـــ 11 لغــة معتمــدة  لتســعة مواضيــع 
توعويــة شرعيــة.

المساهمة في مشروع تمديد التشغيل للروضة الشريفة بالمسجد النبوي.	•
-	 + 50 ألف زائر يوميًا. 

دعم مشروع المصاعد لكبار السن بالمسجد النبوي.		•
-	 تركيب 11 مصعدًا. 

دعــم مــروع تأثيــث مبــى مخصــص لرعايــة المــرضى النفســيين الهائمــن بالمدينــة المنــورة بعــد 	•
ترميمــه.

•			 دعم مشروع زراعة الكلى لمرضى الفشل الكلوي.
-	 يستهدف 24 مريضًا.

دعم مشروع الغسيل الدموي المنتظم للمرضى المحتاجين.		•
-	 يستهدف دعم جلسات لـ40 مريضًا مدة سنة.

•			 مبادرة ترحاب لتسكين الطلاب الدوليين.
-	 تستهدف تسكين 100 طالب دولي.

دعم مشروع خادم الحرمين الشريفين لترجمة الخطب في الحرمين الشريفين.	•
-	 ترجمة أكثر من 4,446 مادة علمية.
-	 وصول الترجمة لأكثر من 155,000,000 مستفيد.

ــم 	• ــل ودع ــا في تفعي ــر جهوده ــك نظ ــي وذل ــل التطوع ــة للعم ــزة الوطني ــى الجائ ــة ع ــول الهيئ حص
العمــل التطوعــي.

•			 تحفيز تأسيس المنظمات غير الربحية الوقفية.
-	 22 منظمة وقفية. 
-	 21 جمعية أهلية وقفية.
-	 1 مؤسسة أهلية وقفية

التوجيه والإشراف الفني للبرامج الوقفية المقدمة من المنظمات غير الربحية الوقفية.		•
-	 1112 برنامجًا تنموياً وقفيًا. 

ــر الفــي للمنظمــات غــر الربحيــة الوقفيــة مــن خــال مبــادرة )معــن( و )أوقــاف 	• التمكــن والتطوي
كــود(.
-	 نة. 20 جمعية ممكَّ

تحفــز إســناد المهــام للمنظمــات غــر الربحيــة وإشراك أصحــاب المصلحــة في التصميــم والتنفيــذ 	•
وتقييــم المهــام.

-	 إسناد مشروع لجمعية "ناظر" في الإدارة العامة للمصارف.	
-	 إشراك الجمعيــات الوقفيــة في تنفيــذ 15 ورشــة عمــل لصالــح الهيئــة بالتعــاون مــع إدارة العلاقــات 

العامة.
-	 إشراك جمعية "تنمية الأوقاف" في تصميم مشروع الدعم القضائي لصالح الهيئة.
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بناء مساجد جديدة لزيادة الطاقة الاستيعابية للمصلين. 		•
-	 + 18 مسجدًا.

صيانة وتأهيل وتشغيل المساجد وضمان استدامتها.		•
-	 + 920 مسجدًا.

دعم مشروع الأمير محمد بن سلمان لتطوير وترميم وحفظ المساجد التاريخية.	•
-	 + 60 مسجدًا.

إيصال المياه والسقيا.	•
-	 + 180 ألف مستفيد. 
-	 + 900 ألف متر مكعب مياه.

خلق فرص وظيفية للكوادر.	•
-	 + 110 فرص.

تسهيل رحلة الحجاج براً.	 	•
-	 + 50 ألف حاج.

تسهيل رحلة الحجاج جوًا وتقليل زمن الإجراءات وتحسين جودة الخدمة.	•
-	 + 5 دو.

تشــغيل برامــج كليــة ومعهــد وحلقــات الحــرم المــي والمســجد النبــوي ودعــم منظومــة التعليــم 	•
الخاصة بها.	

-	 + 700 ألف مستفيد.
تسجيل صوتي للمصاحف والأحاديث النبوية.		•

-	  + 34 مصحفًا.
توزيع وجبات يومية للفئات الأشد حاجة.		•

-	  + 90 ألف وجبة.	
توزيع وجبات إفطار للصائمين في شهر رمضان.		•

-	  + 245 ألف وجبة.
تحقيق نمو 460% في تبرعات منصة "وقفي" خلال عام 2025.	•

-	  650 مليون.	
توفير خيارات دفع إلكترونية متعددة بمنصة "وقفي" مثل "الأبل باي" وغيرها.		•

منصة وقفي: ريادة في التمويل الجماعي المستدام
تُُعــد منصــة "وقفــي" المظلــة الرقميــة الآمنــة للتمويــل الجماعــي، وهــي ثمــرة إشراف 
الهيئــة العامــة للأوقــاف. تهــدف المنصــة إلى رقمنــة العطــاء الوقفــي، وإتاحــة الفرصــة 
ــة كبرى عبر  ــة( في مشــاريع تنموي ــة أو الجزئي ــراد والمؤسســات للمســاهمة )الكلي للأف

حلــول دفــع آمنــة ومــيسرة.

الفكرة والجوهر
تمــكين المجتمــع والجهــات المانحــة مــن الوصــول لحزمــة مــن المشــاريع الوقفيــة والتنمويــة المبتكرة، 

لدعــم اســتدامة الأوقــاف والكيانــات غير الربحيــة وتلبيــة الأولويــات الوطنيــة التنموية.

الرؤية والأهداف الاستراتيجية
تسعى المنصة من خلال عملياتها إلى تحقيق منظومة أهداف متكاملة:

تطوير قدرات أبناء وبنات الفئات المستفيدة وتحويلهم إلى التمكين
طاقات فاعلة.

 المشاركة 
المجتمعية

تحفيز كافة فئات المجتمع للمساهمة في المنتجات 
الوقفية المبتكرة.

توجيه الدعم نحو مشاريع مستدامة ذات أثر بعيد المدى.تفعيل التنمية

تعزيز الشراكة بين مختلف القطاعات )العام، الخاص، وغير التكامل
الربحي(.

حث الجهات على تقديم مبادرات نوعية تلامس احتياجات التنافسية والابتكار
المجتمع الحقيقية.

الوصول إلى أكبر نطاق جغرافي ومجتمعي عبر المنصة الشمولية
الرقمية.

تعزيز دور الأوقاف كركيزة أساسية في التنمية الشاملة.التكافل الاجتماعي

تقديم بيئة تقنية موثوقة تضمن شفافية الدعم وقياس الشفافية والأمان
أثره الفعلي.

تمكين القطاع الوقفي وغير الربحي من تحقيق الاستقرار الاستدامة المالية
المالي لتلبية الاحتياجات التنموية.

خارطة الأثر المتوقع

99 التقرير السنوي  2025م



101

 1,034,720,000 رر

 87,000 مساهم 

 930 منتجاًً

إجمالي المساهمات

عدد المساهمين

عدد المنتجات الوقفية

القيمة الإجماليةالمؤشر

لغة الأرقام: إنجازات تعكس الثقة )الإحصائيات  2022 - 2025 (

أبرز المنتجات الوقفية وأثرها:

المنتجات والحلول الوقفية
والاســتثمارية،  العقاريــة  والأوقــاف  المبتكــرة،  المنافــع  أوقــاف  لتشــمل  المنصــة  منتجــات  تتنــوع 

الاســتثمارية. الوقفيــة  الصناديــق  إلى  بالإضافــة 

إجمالي المبالغ المجموعةعدد المستفيدين اسم الصندوق

75  مليون  رر58,000صندوق الإنماء وقفي لمساجد الطرق

72  مليون رر6,000صندوق بر الرياض الوقفي

65  مليون رر1,000,000صندوق جامعة الملك خالد الوقفي

34.4  مليون رر50,000صندوق جمعية أسر التوحد

+ 24  مليون رر215,000صندوق الإنماء عناية الوقفي

+ 23 مليون رر40,000صندوق تراحم الوقفي

+ 20  مليون رر1,000صندوق المودة الوقفي

+ 16  مليون رر3,700صندوق الإنماء لرعاية الأيتام

+ 5  مليون رر9,700صندوق جمعية "تراؤف" )حفر الباطن(

+ 1  مليون رر32,000صندوق إنسان الاستثماري الوقفي

+ 1  مليون ررر 1.4 مليونصندوق الإنماء وريف الوقفي

11 مليون رر2000مشروع وقف الوالدين

2,6 مليون ررر700وقف اليتيم الأول

8,6 مليون رر9 الافوقف النبراس "تعليم القرآن الكريم"

3,3 مليون رر100 ألفمشروع إنشاء مساجد متنقلة في المدن الصناعية

+ 32 مليون رر10 الافوقف المستشفى الخيري
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 المنجز

 
أبرز الإحصاءات في مسار تحقيق شروط الواقفين

 عــدد الاتفاقيــات المبرمــة مــع القطــاع الحكومــي لتحقيــق 
الواقــفين شروط 

20252024

1411

 عــدد الشركاء الجــدد المســتهدفين للتعــاون ضمــن منظومــة 
تنفيــذ شروط الواقــفين لــدى الهيئــة

20252024

1210

مقارنة أرقام إنجازات عام 2025 و 2024م

 عــدد الاتفاقيــات المبرمــة مــع القطــاع غير الربحــي لتحقيــق 
الواقــفين شروط 

20252024

2033

 عــدد الشركاء الجــدد مــن القطــاع غير الربحــي المســتهدفين 
للتعــاون ضمــن منظومــة تنفيــذ شروط الواقــفين لــدى الهيئــة

20252024

1510

 المنجز

 
أبرز الإحصاءات في مسار الشراكات التنموية

 نسبة تفعيل الشراكات التنموية الموقعة 
تعليل التباين20252024

% 100% 100-

مقارنة أرقام ونسب الإنجاز بين عامي 2025 و 2024م

 المنجز

 
أبرز الإحصاءات في مسار البرامج والمنتجات التمويلية 

 حجم أصول الصناديق الاستثمارية الوقفية 
تعليل التباين20252024

2499 
مليون رر

1084 
مليون رر

زيــادة في حجــم الأصــول الوقفيــة عبر إطلاق صنــدوقين بالإضافــة 
ــي ــدوق إحســان الوقف ــز أصــول صن لتعزي

 تحفيز تأسيس المنظمات غير الربحية الوقفية. 
تعليل التباين20252024

ــة 2219 ــات الأهلي ــب الجمعي ــة إلى جان ــة وقفي ــدشين أول مؤسســة أهلي ت
ــة. الوقفي

 التوجيه والإشراف الفني للبرامج الوقفية المقدمة من المنظمات غير الربحية الوقفية.
تعليل التباين20252024

تخصيــص الجمعيــات وفــق الاحتيــاج التنمــوي وفــق مــاورد في قــرار 8351112
مجلــس الــوزراء

 التمكين والتطوير الفني للمنظمات غير الربحية الوقفية.
تعليل التباين20252024

عمل مبادرات بميزانية صفرية لسد الفجوة22

 تحفيز الإسناد للمنظمات غير الربحية 
تعليل التباين20252024

حسب مستهدف سنة 112025

مقارنة أرقام ونسب إنجازات عامي 2025 و 2024م:
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 المنجز

 الساعات التطوعية 
تعليل التباين20252024

تم العمل على زيادة الساعات التطوعية 1,305,4681,184,265

 عدد المتطوعين 
تعليل التباين20252024

تم زيادة أعداد المتطوعين 30,93719,021

 عدد الفرص التطوعية 
تعليل التباين20252024

4,5098548
ــول  ــم اعتمــاد الفرصــة وقب ــث يت ــة بحي ــد الفرصــة التطوعي ــم تجوي ت
المتطــوعين على الفرصــة الواحــد بطريقــة ســليمة وإيقــاف المعمــول 
بالــمشروع  المهــام  بنفــس  تطوعيــة  فرصــة  مــن  أكثر  بتــوفير  بــه 

التطوــعي الواــحد

 المنجز

 نمو التبرعات 
تعليل التباين20252024

تغيير استراتيجيات العمل والشراكات الداخلية والخارجية116 مليونا650ًً مليونًاً

مقارنة أرقام منصة "وقفي" خلال عامي 2025 و 2024م
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 المحور الرابع:
تحقيق النضج المؤسسي وتعزيز 

الموارد المالية
الماليــة  النمــو والاســتدامة  العامــة للأوقــاف إلى تحقيــق  الهيئــة  تســعى 
ــع مصــادر الدخــل مــن خلال مجموعــة مــن  ــة وتنوي ــز المــوارد المالي وتعزي
الكفــاءة  ليضمــن  الحوكمــة  نمــوذج  وتحديــث  الاستراتيجيــة،  المبــادرات 
وتحقيــق الأدوار المطلوبــة ودعــم اتخــاذ القــرار. كمــا تحــرص الهيئــة على بنــاء 
قدراتهــا الداخليــة وتطويــر أنظمتهــا ورأس مالهــا الــبشري، وضبــط إجــراءات 
أعمالهــا، وتــوفير بيئــة عمــل محفــزة لمنســوبيها مــن أجــل الوصــول إلى 
نتائــج مــميزة وأعلى مســتوى مــن الأداء، وتعمــل على دعــم ثقافــة الانفتــاح 
ــبينّي ممارســات  ًـا، وت ًـا وخارجي� والشــفافية والتواصــل المــهني الفعــال داخلي�

إدارة المعرفــة.
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: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الاستراتيجية وإدارة المشاريع   أولًاا

         والتميز المؤسّّسي

إطــاق منصــة إتقــان للمشــاريع لتحقيــق الأهــداف الاســراتيجية من خلال عــرض البيانات بشــفافية، 	•
وتقديــم خدمــات لجميع مراحل المشــاريع.  

-	 نسبة اكتمال البيانات للمشاريع الاستراتيجية 100 %.

-	 تحسين سرعة الإجراءات + 50 % .

-	 		 أتمتة + 90 % من إجراءات إدارة المشاريع.

ــار 2.10.5 النضــج الرقمــي في اســتخدام 	• ــكلي )100%( في معي ــزام ال ــة عــى درجــة الال حصــول الهيئ
ــة. ــة الحكومــة الرقمي ــة للمشــاريع الصــادر مــن هيئ الأنظمــة الرقمي

حصول الهيئة على شهادة الأيزو 21500 في حوكمة المحافظ والبرامج والمشاريع.	•

ــة بعــد مــرور عامــن عــى انطلاقهــا للنظــر فيمــا تحقــق 	• ــث اســراتيجية الهيئ ــم وتحدي  إعــادة تقيي
وفــرص التحســن في مختلــف مكونــات الاســراتيجية. 

تطويــر النمــوذج التشــغيلي للهيئــة تزامنًــا مــع بــدء تنفيــذ الاســراتيجية، ودراســة انعــكاس التوجهــات 	•
ــدة عــى أدوار الهيئــة وهيكلهــا التنظيمــي، لتحقيــق أعــى مســتويات  الاســراتيجية والمهــام الجدي

الرشــاقة التنظيميــة والتحــول الرقمــي.

ــادة مســاهمة 	• ــر منظومــة حوافــز القطــاع الوقفــي، والــي تســتهدف زي الرفــع باعتمــاد وثيقــة تطوي
القطــاع الوقفــي في إجمــالي الناتــج المحــي بصــورة مضطــردة، وذلــك مــن خــال الحوافــز الممكّنــة 

لنمــو القطــاع عــى مختلــف الأشــكال والمجــالات.

رفــع مســتوى كفــاءة الوثائــق التنظيميــة متمثلــة باللوائــح والسياســات ودعمهــا بمنهجيــات معتمــدة 	•
للإصــدار والتحســن وقيــاس الكفــاءة.

-	  تنفيــذ خطــة للتدريــب والتوعيــة بالمنهجيــات والسياســات ذات العلاقــة بالوثائــق التنظيميــة، 
+ 80 موظفًًا في الهيئة. 

-	 إصدار وتحسين + 150 وثيقة تنظيمية.	

رفع مستوى التزام وتحقيق الهيئة لمتطلبات المواصفات والمعايير الدولية والمحلية. 		•
-	 تدقيق 3 أنظمة للجودة ومتطلبات النموذج الوطني لجائزة الملك عبدالعزيز للجودة والتميز.

التطويــر الشــامل للعمليــات الداخليــة وفــق أفضــل الممارســات والتجــارب الدوليــة، وتــم عقــد ورش 	•
عمــل مــع الأطــراف ذات العلاقــة لحــر مشــكلات العمليــة وتحليــل أنشــطتها. 

-	 تطوير أكثر من 14 عملية. 

-	 إصدار أكثر من 78 فرصة تحسين مرتبطة بالعمليات التي جرى تحليلها. 

ــات 	• ــر والممارس ــل المعايي ــق أفض ــة وف ــه الداعم ــتمر وأدوات ــن المس ــام التحس ــغيل نظ ــاء وتش بن
التكريــم،  بآليــات  المســتمر وربطهــا  التحســن  واعتمــاد سياســات ومنهجيــات  وبنــاء  العالميــة، 

والتحفــز، والجوائــز الفرديــة، والجماعيــة. 
-	 إصدار وتخصيص + 120 فرصة تحسين مستمر وفق جميع الأبعاد المؤسسية.

ــة 	• ــة محدث ــن قائم ــاء ضم ــة للعم ــات المقدم ــر الخدم ــاء وح ــات العم ــامل لرح ــاس الش القي
ــد حجــم الطلــب  ــوات تقديمهــا، وتحدي ــد الإدارات المالكــة لهــذه الخدمــات وقن وموثوقــة، وتحدي
عــى هــذه الخدمــات بمــا يمكــن مــن الوصــول لبيانــات العمــاء وتحديــد الخدمــات الأكــر إلى الأقــل 
طلبًــا لتحديــد أولويــة القيــاس وتحديــد العينــة المناســبة مــن العمــاء الــي تمثــل التجربــة الموثوقــة 

للخدمــة.
-	 قياس تجربة العملاء لأكثر من 12 خدمة تقدمها الهيئة.

إطــاق مبــادرة المتســوق الخفــي بنــاء عــى معاييــر جــودة الخدمــات وتحديــد الفــروع المســتهدفة 	•
ــارات وفــق أدوات  ــذ الزي ــف بتنفي ــرق العمــل المكل ــب ف ــارات وتدري ــة للزي ــارات والخطــة الزمني للزي

القيــاس. 
-	 زيارة 8 فروع على مستوى المناطق. 

-	 إصدار تقرير متسوق خفي لكل فرع. 

تطويــر إجــراءات العمــل بنــاء عــى المواءمــة مــع المتغــرات المرتبطــة بالهيــاكل التنظيميــة والنمــاذج 	•
التشــغيلية وبيئــة الأعمــال الداخليــة ومتطلبــات الجهــات الرقابيــة الداخليــة والخارجيــة. 

-	 تطوير واعتماد أكثر من 200 إجراء.

فــرز وتصنيــف وترقيــم المســتندات ووثائــق القطــاع الوقفــي وفهرســتها حســب المواضيــع ودرجــات 	•
السرية وتدقيقها وتصويرها بهدف دعم الأتمتة والتحول الرقمي.	

-	 119,923 وثيقة.	

ترميم وتجديد الوثائق القديمة والمواد التاريخية لضمان حفظها واستمراريتها.	•
-	 6180 وثيقة.
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ثانًيًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الموارد البشرية

تحقيــق نســبة عاليــة لجــودة البيانــات بمنصــة الــزام وربــط البيانــات إلكترونيًــا 	•
مــع وزارة المــوارد البشريــة.

-	 بنسبة 100 %.

بالأهــداف 	• )مرتبــط  الوظيفــي  الارتبــاط  مــروع  في  الثالــث  المركــز  تحقيــق 
.)2030 الســعودية  لرؤيــة  الاســراتيجية 

-	 بنسبة 91.8 %.	

وتســهيل 	• الموظفــن  خدمــات  لإدارة  متكاملــة  رقميــة  منظومــة  تطويــر 
الإجراءات ورفع كفاءة العمليات.	

-	 أتمتة 9 خدمات بنسبة 100 %.

 
ثالًثًا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار تقنية المعلومات 	

         والتحول الرقمي

إطــاق بوابــة المورديــن والــي تعــد قفــزة في تقديــم أهــم الخدمــات الداعمــة 	•
المورد/الجهــات  الهيئــة والــي عملــت عــى تحســن تجربــة  للمشــاريع في 

المســتفيدة مــن خــال الخدمــات المقدمــة. 

إنشــاء مركــز التعــافي مــن الكــوارث )Site DR( لضمــان اســتمرارية الخدمــات 	•
التقنيــة في حــالات الطــوارئ.

ترقيــة مركــز البيانــات )البطاريــات، أنظمــة التكييــف، بوابــات الدخــول، الكوابــل 	•
والمقابس( بهدف رفع الاعتمادية وتقليل الأعطال التقنية.	

الحصول على شهادة ISO 20000 لإدارة خدمات تقنية المعلومات.		•

اعتمــاد خارطــة طريــق تقنيــة المعلومــات لربــط اســراتيجية الهيئــة بمبــادرات 	•
تقنيــة ومنهجيــات ماليــة.

إطــاق بوابــة المورديــن الإلكترونيــة بهــدف تسريــع الــرف وتقليــل الإجــراءات 	•
اليدوية.

ــن 	• ــدف تمك ــة به ــات الحكومي ــة للمراس ــة الوطني ــات” بالمنص ــط “معام رب
ــة. ــات الحكومي ــع الجه ــا م ــات إلكترونيً ــادل المراس تب

ــة عــر الأجهــزة 	• ــذكي لإتاحــة المراســات الإداري ــق “معامــات” ال إطــاق تطبي
ــة بهــدف رفــع كفــاءة التواصــل الداخــي. الذكي

تطويــر النظــام المــالي الرقمــي لإدارة العمليــات الماليــة، ممــا أدى إلى تقليــص 	•
زمــن المعاملــة الماليــة مــن 5 أيــام إلى يــوم واحــد.

تحليل تجربة المستخدم للخدمات الأكثر تأثيًرا.	•

رفع رضا المستفيدين عن الخدمات الرقمية.	•
-	 الخدمــات  عــن  المســتفيدين  رضــا  مــن   %  86.98 نســبة  إلى  الوصــول 

الرقميــة.

تطويــر وتنفيــذ طريــق موحــدة لتبــادل البيانــات بــن الجهــات الحكوميــة لدعــم 	•
ــة البيانات. موثوقي

-	 .GRC المشاركة مع خدمة واحدة وتبادل البيانات بين الهيئة وال

تطوير خدمات الهيئة على التطبيق الوطني الشامل )توكلنا(.		•
-	 5 خدمات رقمية على تطبيق )توكلنا(.

تجربــة 	• وتحســن  لتســهيل  جديــدة  رقميــة  خدمــات  وإطــاق  تطويــر 
المستفيدين. 	

-	 إطلاق 23 خدمة رقمية جديدة. 

تقديــم خدمــات تكامــل عــر الربــط التقــي للهيئــة مــع الجهــات ذات العلاقــة 	•
لرفــع جــودة موثوقيــة البيانــات. 

-	 ــدة، ليصــل إجمــالي نقــاط الوصــول إلى  ــط مــع 13 نقطــة وصــول جدي الرب
27 نقطــة .

الهيئــة 	• موقــع  عــى  المنصــات(  )كــود  الموحــدة  الرقميــة  الهويــة  تطبيــق 
سلســة  تجربــة  وتقديــم  الرقمــي  المشــهد  وتوحيــد  تنظيــم  بهــدف 

للمستفيدين. 	
ــع 	• ــق م ــا يتواف ــة بم ــروني للهيئ ــع الإلك ــات الموق ــل واجه ــم كام ــادة تصمي إع

نظــام كــود المنصــات وإطلاقهــا، تلبيــة لمتطلبــات الحكومــة الرقميــة. 
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ا: أبرز الأعمال والمنجزات في مسار الأمن السيبراني 	    رابًعً

           والحوكمة والمخاطر والامتثال

تطبيق أنظمة أمن المعلومات بهدف حماية البيانات والأصول الرقمية.	•

حققــت الهيئــة نســبة الــزام 100% في نتائــج التحــول الرقمــي عــام 2025 الصادر 	•
من هيئة الحكومة الرقمية.	

حصــول الهيئــة عــى اعــراف أيــزو 31000 مــن خــال الالــزام بتطبيــق المعاييــر 	•
ووجــود نظــام فعــال لإدارة المخاطــر.

الحصـــول على شـــهادة الأيزو ISO 22301: 2019 لبرنامج استمرارية الأعمال.	•

تطبيــق تصنيــف البيانــات عــى الأصــول المعلوماتيــة بمــا يضمــن الاســتخدام 	•
الآمــن والمناســب للبيانــات.

ــات 	• ــة البيان ــى منص ــة ع ــات المفتوح ــات البيان ــر مجموع ــز ون ــر وتجه ح
المفتوحة وفق المتطلبات الوطنية.	

-	 + 10 مجموعات.

 
ا: أبرز الأعمال والإنجازات في مسار الشؤون القانونية  خامًسً

	    والدعم اللوجستي

أ- الشؤون القانونية

إعــداد وتقديــم عــدد مــن الدراســات المتخصصــة لمعالجــة بعــض التحديــات 	•
والصعوبات التي تواجه القطاع الوقفي، ومن أمثلتها:	

-	 آلية التصرف في الأرصدة المالية التي لا تعرف الأوقاف المرتبطة بها. 

-	 نظارة غير السعودي )الأجنبي( على الوقف. 

مراجعــة وإعــداد وصياغــة العقــود والاتفاقيــات ومذكــرات التفاهــم وملاحقها 	•
بما يضمن سلامة موثوقية الالتزامات التعاقدية.	

تقديــم الدعــم القانــوني في مجــالات حقــوق الإنســان والبيانــات وحوكمتهــا، من 	•
خــال الإحاطــة النظاميــة بالتزامــات الجهــة، والتأكــد مــن مواءمــة الممارســات 

المؤسســية مــع الأطــر النظاميــة والتنظيميــة ذات الصلــة.

إبــداء المرئيــات حــول مشــاريع الأنظمــة واللوائــح المعروضــة عــر منصــة 	•
اســتطلاع، مــن خــال تحليــل الأثــر النظامــي والتشــغيلي، وبمــا يســهم في 
تحســن جــودة التشريعــات، وضمــان مواءمتهــا مــع اختصاصــات الهيئــة 

الرشــيدة. الحوكمــة  ومتطلبــات 

ــر 	• ــة، ودعــم التطوي ــة التنظيمي ــز البيئ ــادرات قانونيــة تســتهدف تعزي ــم مب تقدي
المؤســي، ومعالجــة التحديــات النظاميــة في قطــاع الأوقــاف، بمــا يســهم في 

تمكــن الــدور التنظيمــي والإشرافي للهيئــة.

-	 7 مبادرات. 

اللغــة 	• إلى  وترجمتهــا  التفاهــم  ومذكــرات  والاتفاقيــات  العقــود  نمذجــة 
يــة. الإنجليز

المشــاركة في الفعاليــات والمؤتمــرات القانونيــة المحليــة والدوليــة، ومنهــا 	•
ــة، بمــا يدعــم  ــإدارات القانوني المشــاركة الســنوية في المؤتمــر العــربي الأول ل

الحضــور المؤســي القانــوني.

المراجعــة القانونيــة وإبــداء المرئيــات النظاميــة حيــال السياســات واللوائــح 	•
التنظيميــة.

-	 مراجعــة )+ 140( وثيقــة سياســة، ونمــوذج عمــل، واتفاقيــات مســتوى 
خدمــة.

تنفيــذ أعمــال معالجــة إطــار المخاطــر التشــغيلية والاســراتيجية لبيئــة العمــل 	•
القانــوني مــن خــال تحديــد المعالجــات التشــغيلية وفــق أفضــل الممارســات 

وبمنظــور وقــائي واســتباقي لإدارة المخاطــر.

إعــداد خطــة عمــل متكاملــة لتحقيــق المتطلبــات والمواصفــات الدوليــة، 	•
 .)2015:9001 ISO( تمهيــدًا لحصــول الهيئــة عــى شــهادة الآيــزو
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ب- كفاءة الإنفاق

تقييم متميز في تحقيق متطلبات برنامج ترشيد وكفاءة الطاقة.	•
-	 نسبة التزام 85 %.

زيــادة عــدد الاتفاقيــات الإطاريــة مــن خــال توقيــع اتفاقيــات إطاريــة جديــدة لضمــان 	•
التعميــد والتنفيــذ  ثــاث ســنوات، وكذلــك سرعــة  الحفــاظ عــى الأســعار لمــدة 

ــة. ــاريع الهيئ لمش
-	 33 اتفاقية إطارية جديدة.

رفــع كفــاءة الإنفــاق مــن خــال تطبيــق سياســات ترشــيد الإنفــاق وتقليــل الهــدر 	•
المالي.	

-	 خفض التكاليف التشغيلية بنسبة 27 % عن عام 2024م.	

-	 خفض المصروفات بنسبة 5.5 % مقارنة بالعام السابق.

التعــاون والتنســيق مــع هيئــة عقــارات الدولــة لتوفــر فــروع ومقــرات للهيئــة ضمــن 	•
المجمعــات الحكوميــة في أنحــاء المملكــة.

-	 توفير قيمة إيجار فرع مكة والمدينة بقيمة 3,645,500 ر.

 
أبرز الإحصاءات في مسار تقنية المعلومات والتحول الرقمي

 المنجز

 عدد الجهات الحكومية والمنصات الوطنية  لتبادل البيانات والمراسلات إلكترونيًًا
2025202420232022

2201609050

 عدد الخدمات التي تم إطلاقها وتطويرها
2025202420232022

231750

 تطوير وإتاحة الخدمات الرقمية للهيئة في التطبيق الشامل )توكلنا(
2025202420232022

5400
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مقارنة إحصائية لعام 2025 والأعوام الثلاثة السابقة
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النشاطات الاجتماعية  	.2 
والجوائز ومشاركات الهيئة 	
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مشاركات الهيئة

مشاركات الهيئة داخل المملكة وخارجها  

• المشــاركة في مؤتمــر هيئــة الــزكاة والضريبــة والجمــارك في ديســمبر 2024 والــذي تــم مــن خلالــه 	
اســتعراض جهــود الهيئــة في تطبيــق الأنظمــة الزكويــة والضريبيــة بمــا يخــدم القطــاع الوقفــي.

• 	.2025 ICA المشاركة في مؤتمر ومعرض الأرشيف الدولي

• المشــاركة في جلســة حواريــة بعنــوان "زيــادة جاذبيــة بيئــة الأعمــال في التقييــم" بالمؤتمــر الســعودي 	
الــدولي للتقييــم.

• حضــور فعاليــات مؤتمــر أيــوفي الســنوي للهيئــات الشرعيــة في نســخته الثالثــة والعشريــن، بمملكــة 	
البحريــن.

• المشاركة في المنتدى العالمي للزكاة والأوقاف في ماليزيا.	

• المشاركة في القمة العالمية الثانية للأمم المتحدة بدولة قطر.		

• حضور مؤتمر الأرشيف الدولي في أسبانيا.	

• المشاركة في ملتقى الوقف النقدي2025 بالإمارات.	

• المشاركة في مؤتمر الأوقاف ركيزة للتنمية المجتمعية في برشتينا، كوسوفو،.	

• المشاركة في مؤتمر عمان الوقفي 2025م، سلطنة عمان.	

• المشاركة في مؤتمر ليب 2025. 	

• المشاركة في تحدي Govjam 2025 هيئة الحكومة الرقمية.	

• إعــداد وتنفيــذ ورش عمــل توعويــة تعريفيــة في عــدة مــدن بهــدف رفــع الوعــي المجتمعــي بالمنتجــات 	
الاســتثمارية الوقفيــة، كذلــك تســجيل الأوقــاف وإصــدار شــهادة وقفيــة والخدمــات المقدمــة، بعــدد 

8 ورش عمــل في مختلــف مناطــق المملكــة.

• عالميــاً 	 إنجــازاً  للأوقــاف،  العامــة  الهيئــة  أطلقتهــا  الــي  الماليــة،  الاســتدامة  تحقيق جائــزة 
ــزة وقفيــة عــى مســتوى العالــم مــن حيــث  بدخولها موســوعة غينيــس للأرقــام القياســية كأكبر جائ
ــال تُقــدم عــى مدار خمــس ســنوات، وذلــك تجســيدًا  ــة الــي بلغــت 250 مليــون ري القيمــة الإجمالي

لريــادة المملكــة في تمكــن الاســتدامة وتعظيــم أثــر الأوقــاف والقطــاع غــر الربحــي.

-	  قيمــة الجائــزة الإجماليــة تبلــغ 250 مليــون ريــال تقــدم عــى مــدار خمــس ســنوات بمعــدل
50 مليون سنوياًً.

-	 عدد الأوقاف المشاركة أكثر من 1800 وقف.
-	 عدد الجمعيات المشاركة + 1500 جمعية أهلية.	

• إقامــة ملتقــى "نمــو" للاســتدامة الماليــة لعــرض التجــارب الناجحــة والمنتجــات الماليــة 	
الــي تخــدم القطــاع.

-	 إطلاق منتجات واتفاقيات بقيمة تجاوزت 6,5 مليار ر.
-	 ركن الفرص الاستثمارية بعدد 8 جهات.
-	 5 أوراق عمل.
-	 5 تجارب .
-	 حضور تجاوز 1200 مشارك.

• إقامــة مبــادرة هاكثــون )أوقافنتــك( الــي تهــدف إلى إشراك الشــباب والمبدعــن ورواد 	
التكنولوجيــا الماليــة في تطويــر حلــول تقنيــة جديــدة لتحســن إدارة الأوقــاف وتعزيــز 
الماليــة  والتقنيــات  البلوكشــن،  الاصطناعــي،  الــذكاء  باســتخدام  الماليــة  الاســتدامة 

الحديثة.	

-	 قيمة الجوائز أكثر من مليون ر.
-	 بلغــت عــدد الطلبــات المقدمــة أكــر مــن 500 فكــرة تــم ترشــيح 20 فكــرة مرشــحة 

للفــوز بالجوائــز.
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الجوائز والشهادات 

• تحقيــق المركــز الثالــث بنســبة ارتبــاط وظيفــي 	
.% 91.8

• الاعتمــاد 	 شــهادة  عــى  الهيئــة  حصــول 
تقنيــة  لإدارة خدمــات   20000  ISO الدوليــة 

لمعلومــات. ا

• حصــول الهيئــة عــى الجائــزة الوطنيــة للعمــل 	
التطوعــي وذلــك نظــر جهودهــا في تفعيــل 

ودعــم العمــل التطوعــي. 

• الــي 	 الماليــة،  الاســتدامة  حققت جائــزة 
إنجــازاً  للأوقــاف،  العامــة  الهيئــة  أطلقتهــا 
عالميــاً بدخولها موســوعة غينيــس للأرقــام 
ــة عــى مســتوى  ــزة وقفي القياســية كأكبر جائ
الإجماليــة  القيمــة  حيــث  مــن  العالــم 
عــى  تُقــدم  ريــال  مليــون  بلغــت 250  الــي 

ســنوات. مدار خمــس 

• 	 31000 أيــزو  اعــراف  عــى  الهيئــة  حصــول 
مــن خــال الالــزام بتطبيــق المعاييــر ووجــود 

نظــام فعــال لإدارة المخاطــر.

• 	 :22301 ISO ــزو ــهادة الأي ــول عــى شـــ الحصـــ
2019 لبرنامج استمرارية الأعمال.	

• الدرجــة 	 للأوقــاف  العامــة  الهيئــة  حققــت 
التقييــم  مســتويات  جميــع  في  الأعــى 
وقيــاس  إدارة  في  الأساســية  للممارســات 
الوطــي  المركــز  مــن  2025م"  للعــام  الأداء 
في  )أداء(  العامــة  الأجهــزة  أداء  لقيــاس 

التاليــة: المجــالات 

-	 الإدارة الاستراتيجية.

-	 إدارة الأداء.

-	 إدارة المبادرات.

-	 إدارة تجربة المستفيد.

• حصــول الهيئــة عــى درجــة الالــزام الــكلي 	
الرقمــي  النضــج   5.10.2 معيــار  في   )%100(
للمشــاريع  الرقميــة  الأنظمــة  اســتخدام  في 

الرقميــة. الحكومــة  هيئــة  مــن  الصــادر 

• حصــول الهيئــة عــى شــهادة الأيــزو 21500 في 	
حوكمــة المحافــظ والبرامــج والمشــاريع.

• حصــول الهيئــة العامــة للأوقــاف عــى جائــزة 	
مؤتمــر  في  متمــز  حكومــي  جنــاح  أفضــل 

2025م. لعــام  الحــج  ومعــرض 

الأنشطة الاتصالية الداخلية للهيئة 

• إطلاق 16 فعالية داخلية للموظفين. 	

• تنفيذ عدد 7 حملات داخلية كبيرة. 	

• تنفيــذ برنامــج تهيئــة الموظفــن الجدد بنســبة 	
100% وبلغــت نســبة الرضا %100.

• تعريفيــة 	 واجتماعــات  عمــل  ورش  تنظيــم 
داخليــة لــرح الأنظمــة المطــورة والجديــدة 
نظــام  وتطويــر  المورديــن  بوابــة  )مثــل 
التفاعــل  مســتوى  ورفــع  “معامــات”(، 

الموظفــن. لــدى  والجاهزيــة 

• تعزيــز منظومــة التوعيــة والاتصــال المؤســي 	
متكامــل  صــوتي  نظــام  تطبيــق  خــال  مــن 
وتقنيــات البــث المبــاشر داخــل الهيئــة، بمــا 
الحــي  البــث  وتمكــن  شــاملة  تغطيــة  يتيــح 
والاجتماعــات  الفعاليــات  لجميــع  والداخــي 
داخــل القاعــات، لكافــة أدوار وفــروع الهيئــة، 
ــوى  ممــا أســهم في تحســن الوصــول للمحت

وتعزيــز التواصــل الداخــي.
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مجالات التعاون  	.3 
الدولي للهيئة 	



125

أبرز مجالات التعاونمجال التواصل أبرز مجالات التعاونمجال التواصلالجهة الدولية الجهة الدولية

تعزيز تموضع المملكة دولًيًا من خلال مجمع الفقه الإسلامي 
نقل تجربة المملكة في قطاع الأوقاف 

والتعاون في نشر الأبحاث الشرعية 
والإسلامية حول قطاع الأوقاف إسلاميًاً 

وعالميًاً

•	 تعزيز سبل التعاون في المشاريع البحثية العلمية 
المختصة بالأوقاف.

•	 دراسة دعم وقف مجمع الفقه الإسلامي الدولي مادياً 
حسب الوسائل المتاحة لتمكينه من الاستفادة من ريع 

الوقف في تمويل برامجه العلمية وأنشطته المجمعية 
وخطته الاستراتيجية. 

•	 مشاركة البرامج وتبادل الخبرات في مجال الأوقاف 
ونظام الحوكمة، والتميز المؤسسي وتحسين أداء 

الإدارات والمبادرات التطويرية. 

مفوضية العمل الخيري 
في المملكة المتحدة

تعزيز تموضع المملكة في الوقف دولًيًا

الاستفادة من نظام تطوير وحوكمة 
المؤسسات الخيرية والاستفادة من 

الممارسات المميزة

•	 برنامج تبادل خبرات في الرقابة والامتثال

•	 دراسة الابتكار في تنمية الموارد الوقفية

•	 دراسة بحثية مشترك حول الأثر الاجتماعي للأوقاف

•	 تبادل الخبرات والبيانات

منظمة التعاون 
الاقتصادي والتنمية

تعزيز التعاون في مجال السياسات الوقفية 
والحوكمة من خلال تنظيم فعاليات 

ودراسات دولية وتبادل الخبرات

•	 ورشة عمل دولية رفيعة المستوى: نحو قطاع وقفي 
مستدام - الاستراتيجية السعودية كنموذج

•	 دراسة: أثر السياسات الوقفية على النمو الاقتصادي

الهيئة الإندونيسية 
للأوقاف

تعزيز تموضع المملكة في الوقف دولًيًا 
وخصوصًاً الدول الإسلامية

جذب الأوقاف للمملكة

مشاركة تجربة المملكة في قطاع الأوقاف 
والاستفادة من الممارسات المميزة في 

التحول الرقمي بقطاع الاوقاف

•	 برنامج تبادل خبرات في التمويل الإسلامي والوقف

•	 دراسة التشريعات الوقفية

•	 منصة معرفية مشتركة للابتكار الوقفي

الهيئة العليا للأوقاف في 
جمهورية النيجر

تطوير القطاع الوقفي وتبادل الخبرات 
والبحوث، والمشاركة في الفعاليات 

والندوات وورش العمل، بما يعزّّز دور 
الأوقاف في تنمية المجتمع والاقتصاد 

ونقل تجربة المملكة الرائدة

•	 تنظيم الأوقاف، والحفاظ عليها، وتطويرها، وتنميتها.

•	 تعزيز دور الأوقاف في التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

التعاون الأكاديمي والبحثي في مجال جامعة هارفارد
الأوقاف عبر دراسات تحليلية

 تطوير أطر البحث والابتكار

برامج قيادية للمؤسسات الوقفية، 
وتنظيم ورش عمل لتبادل المعرفة

•	 دراسة حالة: استراتيجية تحول القطاع الوقفي في 
المملكة

•	 دراسة: الأوقاف كمحرك للتنمية الاقتصادية 
المستدامة

•	 تطوير إطار لتحفيز الابتكار في القطاع الوقفي

•	 برنامج القيادة الاستراتيجية للمؤسسات الوقفية

التعاون لإنشاء الصناديق الوقفية العالميةرابطة العالم الاسلامي

مشاركة الخبرات حول إدارة وتطوير قطاع 
الأوقاف 

التعاون في ضمان الامتثال التنظيمي، 
إضافة إلى الإشراف والرقابة، وتبادل 

الخبرات حولها

•	 دراسة إنشاء صندوق وقفي

•	 التعاون في إدارة وتطوير الأوقاف

•	 تطوير استراتيجيات استثمارية للعقارات الوقفية، وإنشاء 
صناديق عقارية وقفية، ونقل العقارات الوقفية إليها، 

بهدف تنمية الوقف وزيادة ريعه
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أبرز أعمال الهيئة المرتبطة  	.4 
ببرامج الرؤية 	

تعمــل الهيئــة حســب اختصاصهــا على أن يكــون لهــا دور 
جوهــري بالنهــوض بقطــاع الأوقــاف وتطويــره وحوكمتــه 
والمســاهمة في تحقيــق مســتهدفات رؤيــة الســعودية 
2030، وضمــن مســاهمتها في برامــج الرؤيــة تعمــل الهيئــة 
الرحمــن  ضيــوف  خدمــة  برنامــج  ضمــن  مبــادرة  على 
كيــان مــالي وقفــي لخدمــة  تأســيس  بمســمى مبــادرة 
 7 تحقيــق  على  الهيئــة  تعمــل  كمــا  الرحمــن،  ضيــوف 
مــؤشرات أداء ضمــن المــؤشرات التي يتابعهــا مركــز أداء 

وتســهم في تحقيــق مســتهدفات برامــج الرؤيــة.
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5. الجهود الإشرافية للهيئة
ــا  ــة الإشراف على الأوقــاف ونظارهــا والعامــلين به ــولى الهيئ تت
وفــق لنظــام الهيئــة العامة للأوقاف الصادر بالمرســوم الملكي 
رقــم )م/11( وتاريــخ 1437/02/26هـــ المتضمنــة "1-تشرف 
ــة،  ــاف العامــة، والخاصــة، والمشترك ــع الأوق ــة على جمي الهيئ
وفقًًــا لمــا ورد في الفقــرة )5( مــن المــادة )الخامســة( مــن هــذا 
النظــام. 2-تشرف الهيئــة على أعمــال النظــار الذيــن يعينهــم 
الواقفــون في حــدود مــا تــقضي بهــا الأنظمــة، وبمــا لا يخالــف 
شروط الواقــفين، أو يدخــل في أعمــال النظــارة. وقــرار مجلــس 
ــح  ــخ 1442/5/21هـــ المتضمــن "من ــوزراء رقــم )286( وتاري ال

الهيئــة العامــة للأوقــاف الصلاحيــات الآتيــة:



الجهود الإشرافية 

ــف  ــه شرط الواق ــا تضمن ــة إلى م ــة، إضاف ــات النظامي ــق مــن الالتزام بالمتطلب التحق
المتعلقــة  والاســتدعاءات  الشــكاوى  ومعالجــة  الأوقــاف  حوكمــة  وموضوعــات 
بالأوقــاف والنظــار، إضافــة إلى معالجــة المخالفــات وإحالــة المخالفــات إلى الجهــات 
المختصــة وأحــكام الأنظمــة واللوائــح والقواعــد والضوابــط والتعليمــات ذات الصلــة 

ــا للآتي: وذلــك وفقًً

• التحقق من التزام الأوقاف بالأنظمة والتعليمات المطبقة في المملكة.	

• التحقق من الالتزام بتطبيق شرط الواقف في المصارف وغيرها.	

• تقديم خدمات ومشاريع تسهم في تحقيق التزام القطاع الوقفي.	

يتــم العمــل على تفعيــل أدوار إشرافيــة اســتباقية مــن خلال تقييــم مخاطــر غســل 
 )FATF( الأمــوال ومخاطــر تمويــل الإرهــاب، كأحــد توصيــات مجموعــة العمــل المــالي
لضمــان فهــم العامــلين في الهيئــة لمخاطــر الأوقــاف ووضــع الخطــط الإشرافيــة وفــق 
ــا  المخاطــر وتنفيذهــا بمــا يضمــن تحقيــق فاعليــة في مســتوي الإشراف، ويتــم وفقًً
للمنهجيــة قيــاس درجــة المخاطــر بنــاء على عــدد مــن العنــاصر مثــل )حجــم أصــول 
الوقف/جنســية الواقــف أو شــخصيته في حــال كان معرفًًــا سياســيًًا/النظارة )مجلــس 
نظــارة أو ناظــر فرد(/نــوع الأصل/جنســية المســتفيدين ومــكان الإقامة/بلاغــات 
الــواردة مــن الجهــات المختصــة عــن الوقف/الموقــع الجغرافي/وجــود  الاشــتباه 

حســاب بــنكي مستقل/تشــارك جهــة إشرافيــة أخــرى في الإشراف على الوقــف(.

ويتــم تصنيــف الأوقــاف وفقًًــا للمعاييــر إلى أوقــاف منخفضــة المخاطــر أو متوســطة 
المخاطــر أو عاليــة المخاطــر. وبنــاء على التصنيــف يتــم تخطيــط عمليــة الإشراف 
والأولويــة للأوقــاف المصنفــة عاليــة المخاطــر. كمــا يتــم على الأوقــاف المصنفــة 
منخفضــة المخاطــر أو المتوســطة المخاطــر تطبيــق إجــراءات إشرافيــة مخففــة. 
ويتــم على جميــع الأوقــاف التحقــق مــن تقديمهــم للبيانــات أو القوائــم الماليــة 
وبيانــات المســتفيدين مــن الوقــف، إضافــة إلى التحقــق مــن أن جميــع عمليــات 

ــنكي خــاص بالوقــف. ــم مــن خلال حســاب ب الوقــف تت
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مجلس إدارة الهيئة

اللجنة التنفيذية 

تطوير الأعمال والمنتجات الأنظمة واللوائح

الوظائف الداعمةالوظائف الاستراتيجيةالوظائف الأساسية

البرامج التنموية والمنتجات 

المصارف الوقفية الإشراف والالتزام التحول الرقمي وذكاء الأعمال 

الشراكات التنمويةالشؤون القضائية عمليات خدمات الأوقاف

قنوات العملاء 

الأمانة العامة لمجلس الإدارة 

مكتب البيانات 

مركز ريادة 

المصارف والبرامج التنموية التطوير والخدمات الوقفية الشؤون التنظيمية

التواصل المؤسسي 

اللجنة الاستشارية

المحافـــــظ

التخطيط الاستراتيجي الشؤون المالية للأوقاف
والأداء المؤسســـــــي 

الشـــــؤون الإداريــــــــة 
والخدمات اللوجستية

إدارة المشاريع أداء الأوقاف والمصارف 

الشراكات والتعاون الدولي

الموارد البشرية

الشؤون المالية

تقنية المعلومات التمزيّز المؤسسي عمليات الأصول الوقفية

الخدمات المؤسسية تخطيط وأداء الأوقاف الاستراتيجية والتميز المؤسسي 

الحوكمة والمخاطر الشؤون القانونية 
والامتثــــال الداخلي

مكتب المحافظ

المراجعة الداخلية

لجنة الرقابة والمراجعةلجنة المكافآت والترشيحاتاللجنة الشرعية 

الهيكل التنظيمي للهيئة
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تتطلــع الهيئــة خلال المرحلــة القادمــة 
إلى الــمضي قدمًًــا في تحقيــق رســالتها 
وتوجهاتهــا مــن أجــل تهيئــة بيئة جاذبة 
ومشــجعة للاســتثمار الوقفي، وتقديم 
ــة الأوقــاف  ــق بمكان ــادي يلي نمــوذج ري
التاريخيــة في المملكــة، وتوســيع نطــاق 
التكامــل  وتعزيــز  الوقفــي  الاســتثمار 
مــع القطــاع غير الربحــي، بمــا يســهم 
في ترســيخ مكانــة الهيئــة كجهــة رائــدة 
وبمــا  بالمملكــة،  الوقفــي  القطــاع  في 
ــة الســعودية 2030". يتوافــق مــع "رؤي

تطلعات الهيئة خلال عام 2026م
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ختامــاًً، يســتعرض هــذا التقريــر الحصــاد الفــعلي للجهــود الحثيثــة التي بذلتهــا الهيئــة 
العامــة للأوقــاف خلال عــام 2025م مــن أجــل تحقيــق المهــام والأهــداف المنوطــة بهــا، 
والمتمثلــة في تعزيــز دور الأوقــاف في التنميــة المســتدامة وتعظيــم أثرهــا الاقتصــادي 
والاجتماعــي. وقــد أبــرز التقريــر أهــم المنجــزات والمبــادرات التي أســهمت في تحقيــق 
مســتهدفات الهيئــة في تمــكين القطــاع الوقفــي وتنميــة قدراتــه، وإدارة الأوقــاف العامــة 

وتنميتهــا والحفــاظ عليهــا.

وقــد نجحــت الهيئــة العامــة للأوقــاف خلال عــام التقريــر في تحقيــق العديــد مــن الإنجــازات 
على كافــة محاورهــا الأربعــة، حيــث تمكنــت مــن تعزيــز وتطويــر وتنظيــم وحوكمــة قطــاع 
الأوقــاف لتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة وصــوالًا للريــادة العالميــة، إضافــة 
الوقــف  لمقاصــد  وفقًًــا  الماليــة  الكفــاءة  وتحقيــق  التشــغيلي  النمــوذج  تحــسين  إلى 

ومســتهدفات رؤيــة الســعودية 2030.

كمــا تمكنــت الهيئــة مــن تحقيــق مســتهدفاتها الاستراتيجيــة ورفــع كفــاءة العمليــات 
التشــغيلية، وتحقيــق نمــو ملحــوظ في العوائــد الاســتثمارية، وتعزيــز الشراكات مــع العديــد 
ــة المنتجــات  ــر وتنمي ــر في تطوي ــه أكبر الأث ــة والخاصــة، ممــا كان ل مــن الجهــات الحكومي

ــة. ــز اســتدامتها المالي ــة وتعزي الوقفي

كمــا تبنــت الهيئــة العامــة للأوقــاف مجموعــة من الحلــول والإجــراءات التصحيحية بهدف 
التغلــب على العوائــق والتحديــات التي واجهتهــا خلال العــام، والتي أســهمت بدورهــا في 

الارتقــاء بــالأداء المــؤسسي وضمــان اســتدامة الأصــول والعوائــد الوقفيــة.

وتتطلــع الهيئــة خلال المرحلــة القادمــة إلى الــمضي قدمًًــا في تحقيــق رســالتها وتوجهاتهــا 
مــن أجــل تهيئــة بيئــة جاذبــة ومشــجعة للاســتثمار الوقفــي، وتقديــم نمــوذج ريــادي 
يليــق بمكانــة الأوقــاف التاريخيــة في المملكــة، وتوســيع نطــاق الاســتثمار الوقفــي وتعزيــز 
ــدة في  ــة كجهــة رائ ــة الهيئ التكامــل مــع القطــاع غير الربحــي، بمــا يســهم في ترســيخ مكان

ــة الســعودية 2030". القطــاع الوقفــي بالمملكــة، وبمــا يتوافــق مــع "رؤي

6. الخاتمة
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